UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HAI DUONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:1914/KH-UBND Hdi Duong, ngay 05 thang 6 nam 2023
KE HOACH
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PHAN I. KET QUA THU'C HIEN CHUYEN POI SO NAM 2022

I. KET QUA PAT PUQC

1. V& nhan thirc s6

1.1. Ngay chuyén dbi s6

Dé thé hién quyét tdim 16n trong chién lugce chuyén d6i s6, UBND tinh d3
ban hanh Quyét dinh s6 685/QD-UBND ngay 21/3/2022 chon ngay ban hanh
Nghi quyét 06/TU - ngay 26/3 hang nam la Ngay chuyen d01 sd tinh Hai Duong.
Ngay 26/3/2022, da t6 chuc chudi su kién Ngay chuyén sb voi chi ¢ “Chuyén
d6i s6 hién thue hoa khat vong phat trlen tinh Hai Duong”; trong su kién da:
cong b quyet dinh Ngay chuyén doi sb tinh Hai Duong; bao cdo cac thanh tyu,
két qua trién khai cac nhiém vu chuyen d6i sb cua tinh; nhimg dinh hudng cua
Lanh dao tinh ddi véi hoat dong chuyen ddi sd; chia sé cua Lanh dao Uy ban
Quéc gia vé Chuyén doi sd; t6 chirc ra mit Trung tdm giam sat, diéu hanh thong
minh (IOC) tinh; ky két thoa thuén hop tac voi cac doanh nghiép dé ddng hanh
cung tinh trong 1§ trinh chuyén d6i s6; tO churc cac hoat dong trung bay, trién
lam san pham chuyén 601 s6 tiéu bicu; cong bd quyét dinh thanh 1ap T chi dao
trién khai cong ngh¢ sO cong dong va to chire cac hoat dong ra quan ciia T6 cong
nghé sd cong dong; phat dong cudc thi “Nét dep Poan vién” trén tng dung danh
cho nguoi dan Hai Duong ID;...

Huong Gng ngay Chuyén doi sé qudc gia 10.10, ngay 06/10/2022, co
quan thudng truc da c6 vian ban s6 1276/STTTT-TTBCXB gui cic co quan, don
vi trén dia ban tinh dé phéi hop, ddy manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé
“Ngay Chuyén d6i s qudc gia 10.10”; dong thoi to chtc dién tap thuc chién
dam bao an toan thong tin cho chuyen d6i s6 tinh Hai Duong nam 2022, v6i chi
dé: “San sang Gmg pho véi cac cude tin cong tir chdi dich vu DDoS”.

1.2. Kénh truyén thong “Chuyén doi sé qudc gia” trén zalo

Phéi hop v0i cac co quan thong tin, bao chi va chi dao cac co quan bao
chi, hé théng truyen thanh day manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé Kénh
truyén thong “Chuyén dbi s6 quéc gia” trén zalo nham giup cho toan the can bo,

dang vién va nhan dan trén dia ban tinh hiéu rd hon vé chuyén doi sé va chung
tay day manh trién khai chuyén doi so trén dia ban tinh Hai Duong.



2. Vé thé ché so
_ 2.1. Ban hanh Nghi quyét cua cip ty va Ké hoach 05 nim cta cap chinh
quyeén ve chuyén doi so

Ngay 26/3/2021, Ban chap hanh Pang bo tinh di ban hanh Nghi quyét s6
06-NQ/TU vé chuyén doéi so6 giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén nam 2030.

Ngély 25/6/2021, UBND tinh ban hanh K& hoach hanh dong s6 2358/KH-
UBND v¢ thuc hi¢én Nghi quyét 06-NQ/TU ngay 26/3/2021 cua Tinh uy.

‘Cac S0, nganh, dia phuong trong tinh xay dung va trién khai Ké hoach
Chuyén do1 so cua nganh, dia phuong minh.

2.2. Hoat dong cua Ban chi dao chuyén ddi s6 nam 2022

- Duy tri nghiém tic hoat dong cua Ban chi d,ao chuyén ddi s tinh Hai
Duong. Trong nam 2022, da ban hanh Quy¢t dinh s6 1178/QD-BCDCDS ngay
10/5/2022 vé viéc thanh lap To giup viéc Ban Chi dao Chuyén doéi s6 tinh Hai
Duong.

- Ban chi dao chuyén déj s6 tinh da to chirc hop, cho ¥ kién dé UBND
tinh Hai Duong ban hanh mot s6 van ban tao moi truong phap ly cho chuyén doi
sO nhu:

- Ké hoach s 267/KH-UBND ngay 27/01/2022 cua UBND tinh vé triér}
khai thyc hién Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 cta Chinh phu vé
quan ly, két ndi va chia sé dit liéu s6 cia co quan Nha nudc;

- K& hoach s0 635/KH-UBND ngay 11/3/2022 cia UBND tinh Hai
Duong vé viéc to6 chirc Ngay chuyén doi so tinh Hai Duong nam 2022;

- K& hoach s 780/KH-UBND ngay 24/3/2022 ctia UBND tinh vé& phat
trién kinh t€ s6 va xa hoi so6 tinh Hai Duong ndm 2022;

- Quyét dinh s6 686/QD-UBND ngay 21/3/2022 ciia UBND tinh vé viéc
ban hanh Danh muyc co sé& dir liéu dung chung tinh Hai Duong;

- Quyét dinh s6 707/QD-UBND ngay 24/3/2022 ciia UBND tinh vé ban
hanh B§ Chi s6 danh gia chuyén doi so tinh Hai Duong;

- Quyét dinh s6 685/QD-UBND ngay 21/3/2022 ciia UBND tinh vé Ngay
chuyén doi so6 tinh Hai Duong;
Quyet dinh s6 689/Qb-UBND ngay 21/3/2022 cua UBND tinh vé viéc
thanh 1ap T6 chi dao trién khai cong nghé sé cong dong tinh Hai Duong;

- Quyét dinh s6 1217/QD-UBND ngay 12/5/2022 cua UBND tinh vé viée
giao chi ti€u hd so thu tuc hanh chinh xr Iy truc tuyén cho cac Sé, Ban, Nganh,
dia phuong nam 2022;

- Cong van s6 1712/UBND-VP ngay 15/6/2022 cua UBND tinh v& viéc
trién khai hiéu qua cung cap, str dung dich vu cong truc tuyén;

3. Vé ha ting s6

- Toan tinh hién co 349 diém phuc vu buu chinh. Bén kinh phuc vu binh
quan 1,2 km, dan s6 phuc vu binh quan Ia 3.500 ngudi/diém phuc vu.
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- 100% co quan nha nudc tu cap tinh dén cap x3 di x4y dung mang ndi bd
(LAN) va két noi Internet cap quang; ty 1€ may tinh/can b, cong chirc dat
100%.

, - Trén 3.229 tram thu phat song di dong (BTS) tai 1.565 vi tri. Ty 1¢ dan
s0 dugc phu song di dong (2G, 3G, 4G) dat 100% va mang 5G da duogc ,trién
khai thtr nghiém trong thang 6 nam 2022 tai 3 vi tri trén dia ban thanh pho Hai
Duong;

- Téng s6 thué bao di dong dat 2.266.097 thué bao, udc dat 116 thué
bao/100 dan.

- Tong s6 thué bao internet bang thong rong 1a 1.690.175 thué bao, udc
dat 86 thué bao/100 dan.

- Ty 1é ho gia dinh co internet bing rong c¢d dinh FTTH 1a 381.662 thué
bao, udc dat 66 thué bao/100 ho.

- Thué bao dién thoai di dong sir dung Smartphone: udc dat 1.535.526
thué bao, dat ty 79 Smartphone/100 dan.

- S6 diém dai ly internet cong cong va diém cung cép dich vu tro choi
cong cong trén dia ban tinh: Gan 300 diém.

- Mang truyén sé liéu chuyén dung cua cac co quan Pang, Nha nude duoc
duy tri, két n6i dén cap xa phuc vu khai thac cac hé théng thong tin dung chung
ciia Pang va Nha nudc; hién dang xay dung ké hoach chuyén d6i mang IPv4
sang [Pvo6;

- Trung tam dit liéu tinh: dang dau tu nang cip bd sung thiét bi dé nang
cao nang luyc hoat dong; dam bao an toan an ninh thong tin cling nhu kha nang
phuc vu trién khai Chinh quyén dién tur, Chinh quyén s0, d6 thi thong minh.

- Doanh thu linh vyc buu chinh nim 2022 dat 616 ty dong, ting 2% so
vo1 cung ky nam 2021.

- Doanh thu linh vuc vién thong nim 2022 dat 2.351 ty dong, ting
10.8% so v&i1 cung ky nam 2021.

4. Veé nén tang so, dir li¢u so

- Nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu cap tinh (LGSP) déd xay dung va dang
tiép tuc phat trién hoan thién. Hién tai, nén tang LGSP da két n6i v4i Nén tang
tich hop, chia s& dit liéu quéc gia (NDXP); di két ndi, tich hop 09 hé thong/30
hé théng co co so dit lidu dung chung cua tinh véi phén mém va hé thong ung
dung cac B, nganh Trung wong nhu: hé théng thong tin gidi quyét thu tuc hanh
chinh; Phan mém 1y lich tu phap; Phan mém khai sinh dién tir; Phan mém quan
ly dau tu nudc ngoa; Phan meém quan ly dang ky kinh doanh; H¢ thong quan ly
quoc gia vé& dang ky, cip phép hanh nghe kham, chira bénh; Phan mém cip (d6i)
gidy phép kinh doanh van tai va phan mém cap (601) bién hiéu, phu hiu xe 6 t0;
Phan mém quén 1y vé cip phép lai xe; Phan mém cép ma sé don vi co quan hé
ngan sach;.
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- Nén tang Trung tdm gidm sat, diéu hanh D6 thi thong minh (I0C): Pang
duoc trién khai xay dung.

- Nén tang co s¢ dir liéu qudc gia vé& dan cu dugc quan tAm trién khai
nhanh chéng, sém dua vao khai thac trong viée giai quyét 25 thu tuc thiét yéu.
Tung budc trién khai nén tang dinh danh va xac thuc dién tir trén dia ban tinh
bao dam thiét thuc, hiéu qua phuc vu giao dich di¢n tr gitta nguodi dan voi co
quan nha nudc va cac giao dich dién tir dan sy khac mot cach dé dang, don gian,
tién loi. Hién nay, cac co quan co lién quan da va dang tich cuc trién khai cac
nhiém vy theo D& an 06/CP; da sb ngudi din di lam cin cude cong dan cd gan
chip dién tur va thuc hién tao tai khoan dinh danh dién tur.

- Nen tang hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh dugc dau tu,
nang cap thuong xuyén dap Gmg yéu cau giai quyét thu tuc hanh chinh cua cac
co quan, don vi.

- Nén tang co so dit lidu vé dat dai, co s¢ dit liéu quéc gia vé doanh
nghiép, co s¢ dir liéu qudc gia vé bao hiém xa hoi da va dang trién khai theo ké
hoach ctua B9, Nganh Trung wong.

- Nén tang héa don dién tir trién khai trén toan tinh theo hudng dan cua
B0 Tai chinh.

- Nén tang thanh toan khong dung tién mit: cdc ngan hang da ting cudng
van dong nguoi dan mé tai khoan ngan hang; dich vu thanh toan dién t
MobileMoney ciing di duoc cung cip (VNPT Money, Viettel Money, MobiFone
Money); trién khai hudng dan st dung dich vu thanh toan khong dung tién mit
va & rong nhiéu hinh thirc thanh toan khong dung tien mat doi véi cac dich vu
thanh toan thiét yéu: tién dién, nudce, cude vién thong, hoc phi,...dén nguoi dan
bang nhiéu hinh thic khac nhau.

5. Vé nhan luc so

- Trong cic co quan nha nudc tir cAp tinh dén cp x3 co 74 can bd cong
nghé thong tin (phdn bé tdp trung chii yéu tai S¢ Théng tin va Truyén théng,
Van phong UBND tinh, So Khoa hoc va Cong nghé, So Tai nguyén va Moi
trwong, S¢ Tai chinh, S¢ Gido duc va Pao tao). Cac co quan, don vi da b tri
can bg phu trach cong nghé thong tin; tuy nhién, di ngii nay thuong la kiém
nhiém va hay c6 su thay d6i nhiém vu. 100% co quan nganh doc c6 can bd cong
nghé thong tin phuc vu cong tac chuyén nganh; hau hét cic co quan doan thé
khong c6 can bo chuyén trach vé cong nghé thong tin.

- Cong tac dao tao, tAp huin ning cao trinh do, k¥ ning vé céng nghé
thong tin cho can bd, cong chirc, vién chirc da duoc tich cuc trién khai; tuy
nhién chua dap tng duoc nhu cau hién nay.

- Trén dia ban tinh c6 04 truong dai hoc, 08 cao drflng, 03 truong nghé;
trong d6 c6: 04 Truong Pai hoc cd dao tao vé cong ngh¢ thong tin; 100% céc
Truong Trung hoc phd trong va Trung hoc co sé giang day bd mon tin hoc.



6. Vé an toan thong tin mang

- Hién nay, toan tinh Hai Duong d3 trién khai Hé thong phong chdng ma
doc quan 1y tap trung va da dugc két ndi voi Trung tdm Gidm sat an toan khong
gian mang Qudc gia nham tong hop bao cdo tinh trang ma ddc trén dia ban tinh
Hai Duong.

- Déy manh hoat dong cua Doi img ciru su ¢d an toan thong tin mang;
tang cuong trién khai cong tac bao dam an toan thong tin mang theo mé hinh 4
16p va trién khai cac giai phap khac vé dam bao an toan thong tin nhu: giai phap
chbng vi rat va thu rac cho hé thong thu dién tir cong vu cia tinh; cac giai phap
nham dam bao an toan thong tin cho Trung tam tich hop dir liéu cua tinh; ban
hanh cac van ban hudng dan gui cac co quan, don vi trong tinh dé canh bao vé
cac nguy co tAn _cong gay mat an toan thong tin dé dua ra cac bién phap khic
phuc; to churc dién tap thuc chién Ve dam bao an toan, an ninh thong tin mang dé
¢6 k¥ ning sin sang tng pho su c¢b cho cac hé thong thong tin...

- Cong tac ra soat, danh gia, dé xut cap do cho cac hé théng thong tin
theo Nghi dinh s6 85/2017/ND-CP da duoc trién khai; d3 budc dau da phé duyét
cap d6 va phuong an bao dam cho mang s6 liéu chuyén dung cua tinh.

7. Vé Chinh quyén s6

- Céc cap uy dang, chinh quyen co quan, don vi cua tinh dé tich cyc tmg
dung cong nghé thong tin, chuyen d6i 80 trong diéu hanh, tac nghiép. Trong
nam, tinh di tip trung ngudn luc dé trién khai Dé an “Xay dung Chinh quyén
dién tur va DO thi thong minh tinh Hai Duong giai doan 2020 - 2025, dinh hudng
dén nam 2030”; budc dau trién khai 03 du an (DC, SOC, I0C) va mot s6 ung
dung nén tang phuc vu cho viéc phat trién chinh phu sd, kinh té s6 va xa hoi sb.

- Hé théng quan ly van ban va diéu hanh tic nghiép duoc trién khai dong
b va lién thong 4 cap gan voi viée sir dung hop thu dién tir cong vu va chir ky so
chuyén dung. Pén nay, di thuc hién cap trén 8.000 tai khoan thu dién tir cong
vu; 100% can b, cong chirc cap tinh, cap huyén va 90% can bd, cong chirc cap
xd thuong xuyén sir dung thu dién tir cong vu trong cong viéc. 100% cac so,
ban, nganh cép tinh, cap huyén va cap xa da dugc cap ching thu s6 va st dung
chung thu s6; dén nay, di cap 5.606 chimg thu s cho to chuc, ca nhan cac co
quan hanh chinh nha nuéc va 31 Sim PKI cho 1anh dao cac so, nganh, UBND
cap huyén.

- H¢ thong hoi nghj truyén hinh tryc tuyén bude dau duge dau tu ning
cap, phuc vu tot cac cudc hop gitra tinh voi Trung wong va véi cac co quan, don
vi trong tinh. Mang truyén s6 liéu chuyén dung cua tinh dugc trién khai sir dung
chinh thirc trong hoat dong ctia cac co quan Pang va di duoc két ndi dén tat ca
cac s0, ban, nganh, UBND cﬁp huyén, UBND cép xa dé phuc vu cho H¢ théng
Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén tir tinh dén xa va két nbi voi Trung uong.

- H¢ théng thong tin gidi quyét thu tyc hanh chinh da két nbi voi Cong
dich vu cong Quoc gia, Cong hd tro thanh toan tryc tuyén Quéc gia, Co sd dir
libu qudc gia vé dan cu phuc vu cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh. Hién
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nay, da tich hop dugc 570 dich vu cong truc tuyén trén Céng dich vu cong Quéc
gia; trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh dang cung cap
1.970 dich vu cong truc tuyén, trong do c6 586 dich vu cong truc tuyén toan
trinh (mtc d6 4), gop phan hién dai héa cong tac quan 1y, dam bao chinh xac,
kip thoi trong qué trinh giai quyét thu tuc hanh chinh phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép, trong do: 78,65% dich vu cong truc tuyén co6 phat sinh hd so truc
tuyén, xép thi 40/63 tinh thanh; ty 1¢ hé so truc tuyén chiém 56,60%, xép thir
12/63 tinh, thanh. Két qua s6 hoa hd so va ket qua giai quyét tha tyc hanh chinh
cap tinh dat 79,91%, cap huyén dat 24,03%, cap xa dat 48,78%.

- V& x4y dung d6 thi thong minh tai thanh phd Hai Duong, thanh phd Chi
Linh, thi xa Kinh Mén:

+ Thanh phé Hai Duong lap dat he thong Camera ty dong trén cac tuyén
phd chinh tong 308 Camera véi tong sd tién trén 10 ty dong.

+ Thanh pho Chi Linh: da thanh lap Trung tdm giam sat diéu hanh thong
minh thanh pho Chi Linh (IOC) va dua vao van hanh 5 dich vu do6 thi thong
minh.

+ Thi xa Kinh Mén: Pang trién khai thi diém mot s6 dich vu d6 thi thong minh.
8. Vé Kinh té so

- ba tap trung day manh cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vyc dang
ky doanh nghiép, rut ngan thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc
dang ky doanh nghiép xudng con 02 ngay lam viéc (giam 01 ngdy so véi quy
dinh), tao diéu kién thuan loi dé cac doanh nghiép gia nhap thi truong. Pén nay,
trén dia ban tinh c6 114 doanh nghiép céng nghé sd.

- Tiép tuc t6 chirc thuc hién tot mot sd chinh sach hd tro dang ky thanh
lap méi doanh nghiép trén dia ban tinh giai doan 2019 - 2022; phbi hop trién
khai chuwong trinh hd tro chit ky s6, phan mém ké toan cho cac doanh nghiép; dé
xuat kinh phi hd trg doanh nghiép nhé va vira tinh Hai Duong nam 2023 va giai
doan 2023 - 2025, trong d6 c6 ndi dung hd trg doanh nghiép vira va nho vé
chuyén doi sé.

- Viéc tng dung céng nghé thong tin va chuyén dbi sd trong cac doanh
nghi¢p dugc trién khai manh mé. Co ban cac doanh nghi¢p trén dia ban tinh da
su dung Internet phuc vu hoat dong san xuét, kinh doanh, ung dung rong rai cac
hinh thirc thanh toan dién tt... SO luong doanh nghiép trén dia ban tinh nop thué
dién tir 1a 10.179/10.277, dat ty 1&€ 99%.

- Thi truong thuong mai dién tor duoc quan tam trién khai mot cach tich
cuc va hiéu qua. Dén nay, nhleu san pham noéng nghiép cua tinh da c6 mat trén
cac san thuong mai dién tir noi tleng nhu: Lazada, Tiki, Shopee, Sendo, Alibaa,
Voso, Postmart va dugc tiéu thu tot. Hién da co 128.578 ho san Xuit nong
nghiép duoc dua Ién san thuong mai dién tr dang hoat dong, xép thir 19/63
tinh/thanh phd; 1.077 san pham cua tinh dugc dua 1€n san; s6 giao dich trén san
thwong mai dién tir 1a 35.578 giao dich, xép thir 7/63 tinh/thanh phd.
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- Day manh ng dung khoa hoc cong ngh¢ va chuyen d6i s6 trong truy
xuat nguon goc nong san, gan tem truy Xudt nguon goc bang ma QR code Pén
nay toan tinh di xay dung va cip dugc 261 ma s6 vung trong phuc vu xuat khau;
trén 20 cong ty/hop tac x4/td san xuét thuc hi¢n truy xuat ngudn gdc san pham
truée khi dua ra thi truong. Pay 1a nhitng chi sé dang mimng trong thiic day phat
trién kinh té s6 nong nghiép, nong thon.

- Két qua nam 2022, kinh té s6 chiém khoang 8,48% tong san pham trén
dia ban (GRDP). Toc d¢ ting ning suét lao dong dat 7,6%.

9. Vé X4 hdi so

- Thuc hién tuyén truyén B quy tic (mg xu trén mang xi hoi do B9
Thong tin va Truyén thong ban hanh ngay 17/6/2021 trén cac phuong tién thong
tin dai chiing. Cac co quan c6 tham quyén tich cyc trong viéc giai quyét nhiing
vu viéc ti€u cyc trén mang xa hoi, hd tro nguoi dan bi anh hudng, tic dong ti€u
cuc bai cong nghé sb.

- Thanh 14p T6 chi dao trién khai cong nghé sé cong dong tinh Hai Duong
tai Quyét dinh s0 689/QD-UBND ngay 21/3/2022 cia UBND tinh Hai Duong.
Pén nay, 12/12 huyén, thanh pho thi xa da ban hanh Quyét dinh thanh lap To
chi dao trién khai cong nghé so cong dong cap huyén; 235 xa, phuong, thi tran
da ban hanh Quyet dinh thanh 1ap T cong nghe s cong dong cap thon/khu dan
cu véi 1.340 t6 va 6.891 thanh vién. T chirc hoi nghi trién khai Ké hoach hoat
dong ctia T chi dao cong nghé sb cong dong tinh Hai Duong ndm 2022 va ph01
hop voi cac co quan, don vi, doanh nghiép t chirc cac dot tap huin k¥ ning sb
cho thanh vién t6 cong nghe so cong dong bang nhiéu hinh thirc khac nhau nhan
su kién “Ngay chuyén doi s6 tinh Hai Duong 26.3” nam 2023 d3 t6 chirc khen
thuong cho 14 tap thé co thanh tich tidu biéu trong cong tac trién khai T6 cong
nghé sb cong dong trén dia ban tinh.

- Ngoai ra, tiép tuc tuyén truyén, nang cao nhan thirc dé ngudi dan hiéu,
ngudi dan biét va ciing chung tay véi chinh quyén thuc hién chuyén doi sd; ting
budc trién khai cac dich vu, tién ich phuc vu cho ngudi dan nhu: xay dung lap
dat wifi cong cong, hé théng kham chira bénh tir xa, hé thdng ding ky kham
chita bénh truc tuyén, ing dung danh cho nguoi dan,..

II. HAN CHE, KHO KHAN

1. Ngudn nhan lyc noi bd dé tng dung cong ngh¢ thong tin trong chuyén
d6i s6 con han che do d6, rat kho khan trong trién khai cic nhiém vu va giai
phap chuyén doi sb trong toan tinh.

2. Su tham gia cia doanh nghiép, ngudi dan trong thyc hién chuyén doi so
chua thyc sy manh mé&, mot b phén nhé ngudi dan va doanh nghi€p chua quan
tam nhiéu dén viéc st dung dich vu cong tryc tuyén do co quan nha nuéc da
cung cAp.

3. Viéc két nbi, tich hop, lién thong, chia sé dit liéu véi cac hé thong thong
tin, co s& dit liéu qudc gia va chuyén nganh con gip nhiéu khé khan. Ha tang
cong nghé sb con han ché, lac hiu, chua dap Gng duoc yéu cau phat trién, dic
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biét & cap x4, phuong, do d6 viéc thyc hién sd hoa ho so, dac biét 1a giai quyet
thu tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén tai cap Xd con nhiéu han ché.
Muén thiic day chuyén ddi sb, mot trong nhitng yéu cau can thyc hién 1a bo
sung, nang cap hodc thay thé nhfrng may moc da lac hau, cti k.

4. Hién nay, cac giai phap vé cong nghé thong tin va chuyén doi sd c6 su
phat trién, thay doi lién tuc. Trong khi dé, quy trinh thyc hién cac dy an theo
Luat Pau tu cong va Luat Ngén sach Nha nudc rat phirc tap; thoi gian tham
dinh, phé duyét keo dai, dan dén viéc khi du 4n dugc phé duyét thuc hién thi
mot so thiét bi, giai phap cong ngh¢ khong con phu hop nira, dan t6i lai phai tién
hanh cac thu tuc dam phan, diéu chinh, xin y kién chap thuan lai... Do d6, con
rat nhiéu kho khan, bat cap trong qua trinh trién khai cac du an dé thyuc hién cac
nhiém vu tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi so.

5. Viéc trién khai 03 du an thanh phan thudc Pé an “Xay dung Chinh
quyén dién tr va D6 thi thong minh” do mdt sd diéu kién khach quan nén cham
tién do so véi ké hoach, hién dang ra soat, thao g& kho khan, td chirc thuc hién
dé hoan thanh muc tiéu dé ra.

6. Chua co6 hudng dan chung cua co quan nha nude chuyén nganh vé
phuong phap tinh toan chi ti€u kinh té s6 theo timg nganh va linh vyc; viéc diéu
tra, thong ké cac chi tiéu phét trién lién quan dén kinh té s6 con chua cé diy du
thong tin va dir liéu nén d6 chinh xac ctia cac s6 liéu con han ché.

7. Ké hoach mg dung cong nghé thong tin, phat trién chinh quyén sb va
dam bdo an toan thong tin mang tinh Hai Duong nam 2022 khong hoan thanh
theo ndi dung K& hoach, do vdy anh hudng dén két qua chuyén d6i sé cua tinh,
cling nhu két qua xép hang chi sb cai cach hanh chinh cia tinh.

PHAN II. KE HOACH CHUYEN DPOI SO NAM 2023

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 06-NQ/TU ngay 26/3/2021 ctia Ban chap hanh Déng bo
tinh vé “Chuyén do1 so giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030”.

- K& hoach hanh dong s6 2358/KH-UBND ngay 25/6/2021 cia Uy ban
nhan dan tinh v& thyc hién Nghi quyét “Chuyén doi so giai doan 2021 - 2025,
dinh hudéng dén nam 2030 trén dia ban tinh Hai Duong;

- Quyét dinh s6 17/QD-UBQGCDS ngay 04/4/2023 ciia Uy ban Quoc gia

v€ chuyén doi s6 ban hanh K& hoach hoat dong cta Uy ban Quoc gia vé chuyén
do1 s6 nam 2023.

II. MUC TIEU NAM 2023
1. Muc tiéu chung

Niam 2023 duoc xac dinh 1a nam dit liéu sb Quéc gia, 1a nam trong tam dé
thuc hién cac nhi€ém vy, giai phap dé hoan thién Chinh quyén so, thiic day phat
trién Kinh t€ s6 va Xa hoi s6. K€ hoach tap trung vao thuc hién muc ti€u phat
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huy chuyén doi sb dé nang cao hiéu luc, hi€u qua hoat dong cia bd may hanh
chinh nha nudc; nang cao nang luc chi dao, diéu hanh, déy manh cai cach hanh
chinh, nang cao cac chi s6 canh tranh, cai thién méi trudng dau tu kinh doanh,
dap mg nhu cau phuc vu nguoi dan va doanh nghi€p, phuc vu sy nghiép phat
trién kinh té-xa hoi va dam bao an ninh, qudc phong cia tinh.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Phat trién Chinh quyén s

- 80% ho so cong viée tai cép tinh; 70% ho so cong viée tai cép huyén va
60% ho so cong viée tai cap xa dugc xu 1y trén moi trudng mang (true ho so
cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nuoc).

- 80% dich vu cong truc tuyén toan trinh duogc cung cép trén nhiéu
phuong tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong; 100% thu tuc hanh
chinh du di€u kién dugc cung cap truc tuyén toan trinh.

- Mirc d6 hai long cua t6 chire, ca nhan dbi voi chat luong cung cap dich
vu cong dat to1 thiéu 80%.

- 100% béo céo dinh ky duogc thyuc hién trén Hé théng bao cao cua tinh va
két no1 véi hé thong thong tin bao cdo Chinh phu; 100% cac so, ban, nganh,
UBND cap huyén va cap xa bdo céo dinh ky vé chi ti€u phat trién kinh té - xa
hoi dugc thuc hién trén hé thong bao cdo phat trién KTXH cua tinh.

- S hoéa, xay dung céac co s0 dur liéu dung chung, chuyén nganh két nbi
lién thong cac co so dir liéu qudc gia bao gém cac co sd dit lidu qudc gia_ vé dan
cu, dat dai, dang ky doanh nghiép, tai chinh, bao hiém, tu phap,... tao nén tang
phat trién chinh quyén s6 cta tinh; timg budc md dit liéu cua cic co quan nha
nude dé cung cap dich vu cong kip thoi, mdt lan khai bao, tron vong do1 phuc vu
nguoi dan va phat trién kinh té - xa hdi.

- Téi thiéu 40% cac s6, ban, nganh c6 hé thdng co so dit liéu dung chung
trén pham vi toan tinh, két noi li€n thong qua nén tang tich hop va chia sé¢ dir
liéu dung chung (LGSP), hinh thanh cac co s¢ dit liéu dung chung cap tinh.

- 30% hoat dong kiém tra cta co quan quan ly nha nudc duge thuc hién
thong qua méi trudong s6 va h¢ thong thong tin cia co quan quan 1y.

- 30% thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia trén tong sd
giao dich thanh toan cua dich vy cong.

- 60% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc thanh toan
tryc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia.

- 100% két qua giai quyét thii tuc hanh chinh duoc s6 hoa.

- §O% hd so tha tuc hanh chinh duge nguoi dan, doanh nghiép thuc hién
tryc tuyén tu xa.

- 30% can bd, cong chirc, vién chirc dugc tap huén, bdi dudng k¥ nang s6
co ban.

2.2. Phét trién kinh té sb
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- Kinh té s6 chiém 10% tong san pham trén dia ban (GRDP).

- Nang suét lao dong hang nam ting t6i thiéu 7%.

- Phin d4u co trén 150 doanh nghiép cong nghé sé.

- 90% doanh nghi€p vira va nho dugc tiép can dung thir cac nén tang
chuyén doi so.
- 30% doanh nghiép nho va vira thuong xuyén su dung cac nén tang

chuyén doi so.

2.3. Phat trién xa hoi s6

- Ha ting mang bang thong rong cap quang phu trén 80% ho gia dinh,
100% don vi hanh chinh cap xa.

- Pho cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong thong minh.

- Ty I¢ dan s6 co tai khoan thanh toan dién tir trén 50%.

- Ty 1€ dan $6 trudng thanh cé tai khodn dich vu cong truc tuyén trén
30%.

- Ty 18 dan s6 truong thanh co chir ky s hodc chit ky dién tir ca nhan trén
25%.

- Ty 1& dan sb trudng thanh c6 tai khoan dinh danh dién tir trén 30%.

- Ty 18 dan s6 c6 ho so strc khoe dién tir trén 80%.

2.4. Bao dam an toan thong tin

- Bao dam an toan thong tin cho cac hé théng thong tin theo mo hinh 4
16p.

- 80% hé ghéng thong tin cta co quan nha nudc hoan thanh phé duyét cap
do an toan hé thong thong tin.

- 30% h¢ thong thong tin cua co quan nha nudc dap ung yéu cau bao dam
an toan h¢ thong thong tin theo cap do.

- Thyc hién thuong xuyén giam sat an toan thong tin; bao dam an toan h¢
thong thong tin theo tiéu chuan, quy chuan ky thuat; dao tao, tap huén, dién tap;
tuyén truyén nang cao nhan thirc; tng ctru, khic phuc sy cb.

- 100% cac trang, cong thong tin dién tir ciia co quan nha nudc duoc danh
gia an toan thong tin va dan nhan tin nhiém mang.

III. NOI DUNG

1. Nhan thirc s6

1.1. Ngay Chuyén doi s6

Cin ct huéng dan cia Bo Thong tin va Truyen thong va dleu kién thuc té
cua tinh, t6 chtrc hoat dong huong Gmg Ngay Chuyén doi s6 qudc gia bao dam
tiét kiém, hiéu qua, tuyét d6i khong pho truong, hinh thirc, mang lai loi ich thiét

thue cho nguoi dan, phu hop voi muc dich, y nghia, tinh than ciing nhu chu dé
ctia Ngay Chuyén d6i s6 qudc gia nam 2023.
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1.2. Chia sé bai toan, sang kién, cach lam vé chuyén doi sb
- T6 chirc tuyén truyén, phd bién, chia sé kinh nghiém vé cac nodi dung,

mo hinh chuyen d6i s6 cua cac bo, nganh, dia phuong trong ca nudc; dac biét la
cac sang kién lién quan dén dit liéu sb.

- Tuyén truyen phd bién, nhimng sang kién, cach 1am hay, mé hinh dién
hinh vé chuyén do6i sé ciia cac co quan, doanh nghiép, nguoi dan trén dia ban
tinh dé tao sy lan toa, nhan rong, thuc day chuyen d6i so trong toan tinh.

1.3. Kénh truyén thong “Chuyén d6i sé qudc gia” trén Zalo

Chi dao cac s0, ban, nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phé tuyén
truyén, huong dan dén tung can by, cong chuc, vién chiic, cac co quan, don vi
truc thudc tham gia vao kénh truyén thong chuyén déi s6 quoc gia trén Zalo dé
dugc cap nhat kip thoi thong tin méi nhat vé chuyén doéi so6 phuc vu cong tac va
doi song.

2. Thé ché sb

- T6 chtc ra soat, tham muu stra d6i, bd sung cac van ban quy pham phap
luat dam bao di€u kién tot nhat cho phat trién chuyén doi s6 va do thi thong
minh. Cu thé héa cac van ban cua Chinh phu, Bg, nganh, phu hop véi diéu kién
cua tinh nham tao ra méi trudong phép 1y cho viéc ddy manh chuyén doi so.

- Duy tri, cdp nhat Khung kién trc chinh quyén dién tir tinh bao dam phu
hop véi Khung kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam va Kién triic ICT cho do6
thi thong minh tinh Hai Duong phién ban 1.0.

- Kién toan t6 chirc, bd may, thiét lap mang lu6i don vi chuyén trach va
nhan sy hd tro trién khai tu tinh den cO SO dé trlen khai cac nhiém vu chuyén d6i
s6, xay dung chinh quyén sb, kinh té s6, xa hoi sd.

- Panh gia, cong bd mic d6 chuyén ddi sd cua co quan, don vi, dia
phuong trong tinh.

3. Ha ting s

- Xay dung co so ha tang cong ngh¢ thong tin va Trung tam dir li¢u tinh
dam bao phuc vu nhu cau phat trién chinh quyén s, kinh té sb va xa hoi sd.

- Nang cap mang ndi by va ha tang, trang thiét bi cong ngh¢ thong tin cho
cac S&, ban, nganh, UBND cép huyén va UBND cip x4, dam bao trang thiét bi
hién dai, dong bd, thdng nhit trong toan tinh.

- Phét trién ha tAng mang truyén sb lidu chuyén dung cia tinh, dam bao
két ndi thong sudt 3 cap hanh chinh tir cp tinh dén cip x3, mo rong cac ddi
tuong lién quan tham gia mot cach théng nhit, ddng bo va tin cay phuc vu cho
chuyén d6i s6 va phat trién dich vu d6 thi thong minh cua tinh.

- Phat trlen hoan thién hé thong trang thiét bi hop truc tuyén cua tinh, dam
bao dong bo tir cap tinh dén cap xi dé ning cao chét luong cong tac hop, trao do6i
chuyén mén, phd bién vin ban va dao tao, tap huin qua hinh thirc truc tuyén.
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- Tiép tuc thuc }}ién thi diém thir nghi€ém mat s6 khu vuc trép dia ban thanh
ph6 Hai Duong va trién khai cap phép mang di dong 5G theo K& hoach cta Bo
Thong tin va Truyén thong.

7 - Tvriénvkha}i thuc hién chuyén dbi IPv4 sang [Pv6 phuc vu két ndi, thuc
day chuyén doi so.

4. Dir liéu s6 va nén ting so

- Xay dung va phat trién co so dit liéu ding chung cua tinh, co so dit liéu cta
cac nganh, linh vyc.

- Xay dung nén tang s6 dung chung cua cac nganh dé phuc vu trién khai
cac nhi€ém vu chuyén doi so cua tinh.

- Tr1en khai két ndi, tich hop cac hé théng thong tin, co so dur liéu cua
tinh; trién khai tich hop, chia sé¢ dir liéu véi co so dir liéu quéc gia.

- Trién khai cac giai phap thwong mai dién tir; ma buu chinh dién tu.
5. Nhén luc s6

- Tb chire dao tao, tap huén, bdi dudng kién thtc, ky nang cho can bd
chuyén trach, phy trach cong ngh¢ thong tin cua cac co quan, don vi; bdi dudng
cho can bg, cong chre, t6 cong ngh¢ s6 cong dong, nguoi dan nham thuc hién
t6t viéc van hanh, khai thac, phat trién cac img dung chuyén doi so.

- Tiép tuc ting cudng tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thirc vé tim
quan trong cua vi¢c ung dung cong nghé thong tin phuc vu hoat dong quan 1y,
chi dao diéu hanh, chuyén moén nghiép vu trong cac co quan, don vi.

- Tham gia chuong trinh dao tao, tap huén d6i ngii chuyén gia vé chuyén
d6i s6 do Bo Théng tin va Truyén thong t6 chc.

6. An toan thong tin mang

- T6 chirc huan luyén, dién tép, phong ngtra sy cd, bao dam cac diéu kién
san sang d6i pho, ung ctru, khic phuc sy ¢d may tinh.

- Trién khai cac hoat dong giam sat, danh gia, bdo v¢, ung clru cac h¢
théng thong tin cua tinh theo mo hinh 4 16p, dam bao kha ning thich tng mot
cach chua dong, linh hoat va giam thiéu céc nguy co, de doa mat an toan thong
tin trén khong gian mang, san sang cac giai phap phong ngtra va tmg pho khi co
su ¢6 x4y ra trén dia ban tinh.

- Hoan thanh phan loai, xac dinh, phé duyét cap do an toan hé thong thong
tin va phuong an dam bao an toan hé théng thong tin theo cip do.

- Trién khai cac hoat dong cho D01 ing curu su ¢d an toan thong tin mang
cua tinh.

- T6 chuc tuyén truyén, nang cao nhan thuc va pho bién kién thuc, ky
nang bao dam an toan thong tin cho cac can bg, cong chuc, vién chuc, nguoi lao
dong va nguoi dan.
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7. Chinh quyén so6

- Déy manh viéc st dung cac Uing dung da trién khai mot cach c6 hiéu
qua: H¢ thong quan ly van ban va di€u hanh, HE thong thu dién tir, Cong thong
tin dién tir, H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh ... Béo
dam an toan thong tin khi trao d61 van ban trén moi trudéng mang.

- Tang cudng khai thac, st dung Hé thong bao cdo phat trién KTXH cua
tinh.

- Tiép tuc trién khai hiéu qua chir ky sd ca nhan va t6 chire cho cac don vi
trye thude cac so, ban, nganh; UBND cap huyén, cap Xd; cac t chtrc chinh tri xa
héi trén dia ban tinh. Trién khai tng dung chit ky sb trén nén tang di dong.

- Néng cap, hoan thién He thdng thong tin giai quyét tht tuc hanh chinh
cua tinh. Trién khai cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh va mot phan; tich
hop cong thanh toan truc tuyen tich hop giai phap xac thuc dién tir tap trung.

- T6 chuc trién khai s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
dugc s6 hoa, ¢ cach 1am dé mang lai hiéu qua dot pha vé ty 16 hd so thi tuc hanh
chinh duoc xir 1y truc tuyén va ty 18 nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén tir
nha, hoan thanh céc chi tiéu lién quan dén dich vu cong truc tuyén dit ra nim
2023 trude thang 9/2023 (Nhiém vu dwge giao cho tinh Hai Dwong tai Quyét dinh
s6 17/0D-UBQGCPS ngay 04/4/2023 ciia Uy ban Quéc gia vé chuyén doi o).

8. Kinh té s

- Pay manh tuyén truyén, phod blen trén cac phuong tién truyén thong, hé
thong thong tin co 8¢ va mang xa hoi vé trlen khai cac img dung thuong mai
dién tir, cac nén tang hd tro thanh toan truc tuyen nham day manh hoat dong xuc
tién thuong mai, thiic ddy quang ba, tiéu thu san pham tiéu biéu cua tinh.

- Phat trién va day manh ung dung thuong mai dién tir trong doanh nghiép
va cong dong, trién khai nén tang ung dung thanh toan tryc tuyén khong dung
tién mat. Ung dung cong nghé s6 trong phuong thirc quan ly, quy trinh san Xuat,
tiéu thy san pham nong san.

- Day manh tmg dung céng nghé sb trong hoat dong quan ly, dleu hanh,
chuyén d6i phuong thic hoat dong trong cac thanh phan cta nén kinh té; trong
tdm la ung dung tri tué nhan tao (Al), chudi kh01 (Blockchain) va dir liéu lon
(Bigdata) phuc vu phén tich, du bao, hd trg ra quyét dinh dya trén dit liéu sé cho
lanh dao cac cap, cac nganh diéu hanh kinh té - x4 hoi trén dia ban tinh.

9. Xa hoi $0

- Pay manh phét trién dich vu Internet bing thong rong dén ho gia dinh va
phu song di dong 4G/5G; khuyén khich doanh nghiép trién khai nén tang thanh
toan dién tu, vi dién ta.

- Phat trién k¥ ning sd, cong dan sb, vin hoa sé cho nguoi dan thong qua
viéc tuyén truyén, hudng dan st dung cac dich vu s, trong tam 1a dich vu cong
trye tuyén va dich vu s trong cac linh vuc v té, gido duc, thuong mai. Khuyén
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khich va tao diéu kién cho moi nguoi dan dugc hoc tap, nghién clru moi lic, moi
noi, moi thoi diém.

- Pao tao, tap huén, huong dan, hd tro cho cac T cong nghé $6 cong
dé)ng tai cac thon, khu dan cu str dung cac dich vu s6 nhu: Dich vu cong truc
tuyén; twong tac voi chinh quyén qua moéi truong sd; hudng dan, hd tro cai dat,
tao tai khoan ngan hang, tai khoan thanh toan dién tir cho nguoi dan, hd kinh
doanh, san xuit nham nang cao ty 1¢ ngudi dan thanh toan khong dung tién mat,
tung budc hudng dén phé cap viéc thanh todn dién tir; su dung dich vu y té s,
gido duc $0, thuong mai dién t...

IV. GIAI PHAP TRIEN KHAI
1. Vé mdi truwong chinh sach

- Xay dung Pé an Chuyén doi sd trén co sO ra soat Pé an “Xay dung
Chinh quyén dién tir va D6 thi thong minh tinh Hai Duong giai doan 2020-2025,
dinh huéng dén nam 20307, ddm bao phu hop véi tinh hinh thyc té va nhu cau
cua tinh trong giai doan hién nay.

- Xay dung Chién luoc dit liéu tinh Hai Duong giai doan 2023-2025, tim
nhin dén nam 2030.

- T chuce ra soat, trién khai c6 hiéu qua cac van ban cua Trung uong, cua
tinh v€ chuyén doi s6; ban hanh cac co ché, chinh sach nham thuc day chuyén
doi so trén dia ban tinh.

- Xay dung va ban hanh cac quy ché quy dinh vé quan 1y, van hanh cac hé
thong cong ngh¢ thong tin.

- X?ly dung va ban hanh cac co ché chinh sach vé bién ché, thu hit, ché d6
dai ngd doi véi can bd cong nghé thong tin.

- Tong hop, dé xuit véi cac bg, nganh Trung wong ban hanh huong dan
phuong phap tinh toan chi tiéu kinh té s6 theo timg nganh va linh vuc.

2.Vé cong tac chi dao, diéu hanh

- Tang cudng cac hoat dong ciia Ban Chi dao Ban chi dao Chuyén di so
tinh; nang cao vai tro, trach nhiém cua ngudi dung dau céc cap trong thuc hién
chuyén doi so.

- Tang cuong hiu qua hoat dong cua T6 Cong nghé sd cong dong cap

thon/khu dan cu nhim hudng din ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén tir
nha.

- Pay manh cong tac s6 hoa hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
duoc s6 hoda, c6 cach lam dé mang lai hi¢u qua dot pha vé ty 1¢ ho so thu tuc hanh
chinh dugc xur 1y tryc tuyén.

- T6 chire danh gia, xép hang chi sb chuyén doi sb cua cac s, ban, nganh,
dia phuong.

- X4y dyng tiéu chi thi dua vé& tng dung chuyén doi s6 trong bo tiéu chi
binh xét danh hi¢u thi dua hang nam cua céc tap the, ca nhan.
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- Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong tmg dung
cong nghé thong tin va chuyén doéi so trong cac co quan nha nudce trén dia ban tinh.
- Tang cuodng trao doi, chia sé kinh nghiém véi cac tinh/thanh phd vé trién
khai cac nhiém vu cho chuyén doi so.

3. Piy manh cong tic truyén théng, ning cao nhin thirc, k§ ning so,
ting cwong twong tac voi nguwoi dan, doanh nghiép

- Pay manh cong tac truyén thong da dang, nhiéu hinh thirc khac nhau;
dac bi¢t 1a tuyén truyén trén cac mang xa hoi.

- Phéi hop trién khai thi diém Nén tang hoc truc tuyén md dai tra (One
Touch) dé boi dudng va danh gid k§ nang s6 cho cac doi tugng tai dia ban tinh
Hai Duong nham gop phan nang cao ky nang va van hoda so.

4. Vé thu hut nguén lwe

- Thu hat moi nguon lyc cho chuyén doi sb; dau tu co trong tam, trong
diém cac hé théng cong nghé théng tin lam nén tang.

- Tang cuong tranh thu nguoén von hd tro cua Trung wong, Bo Thong tin
va Truyén thong va nguon vbn khac; Tao co ché ph01 hop, ky két hop tac !
cac doanh nghi¢p vién thong, cong nghé thong tin dé trién khai cac nhiém vy vé
chuyén d6i sd.

V. KINH PHi THU'C HIEN

- Ngan sach tinh bao dam kinh phi cho cac nhiém vu vé ung dung cong
nghé thong tin, phét trién Chinh quyén s6 bao dam an toan thong tin trong cic
co quan nha nudc cua tinh (b6 tri kinh phi theo Ké hoach Ung dung cong nghé
théng tin trong hoat déng ciia co quan nha nude, phat trién Chinh quyén sé va
bao dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh Hai Dwong nam 2023 da
duoc phé duyét).

- Huy d6ng ngudn luc cua cac doanh nghiép, t6 chuc, ca nhén va cac
nguon kinh phi hop phap khac dé trién khai thyuc hién cac nhiém vu vé phat trién
kinh té s6, x hoi s va cac nhiém vy khac cua Ké hoach.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao S¢ Thong tin va Truyén thong — co quan thuong truc Ban Chi dao
Chuyén d6i s tinh chi tri, phdi hop véi cac sd, ban, nganh va UBND céc
huyén, thi x4, thanh phd t6 chirc trién khai thyc hién Ké hoach; huéng dan, hd
trg cac co quan, don vi trién khai cdc nhiém vu vé chuyén ddi s6; kiém tra, danh
gia két qua trién khai va tong hop, bao cido Bo Thong tin va Truyén thong va
UBND tinh.

2. Cac s¢, ban, nganh va UBND céc huy¢n, thi xa, thanh phé, UBND cac
xa, phuong, thi trdn, trén co s& chirc nang, nhi¢ém vu cua nganh, dia phuong, don
vi minh, cdn ¢t cac muc tiéu cu thé va ndi dung dugc giao tai cac Phu luc cua
K& hoach dé to chirc trién khai thuc hién; tap trung chi dao, thuc hién viéc $6
hoa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, dam bao hoan thanh nhiém vu
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“T6 chtrc trién khai s6 hoa ho so, két qua giai quyét tht tuc hanh chinh duoc 6
héa, c6 cach lam dé mang lai hiéu qua dot pha vé ty 1€ ho so thi tuc hanh chinh
duoc xtt Iy truc tuyén va ty 1 nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén tir nha,
hoan thanh cac chi tiéu lién quan dén dich vu cong tryc tuyén dit ra nim 2023
trude thang 9/2023 (Nhi¢m vu dwoc giao cho tinh Hai Dwong tai Quyet dinh sé
17/0P-UBQGCDS ngay 04/4/2023 ciia Uy ban Quéc gia vé chuyen doi s0)”.
Giao Vin phong UBND tinh chu tri, huéng din, theo ddi, don ddc, kiém tra,
giam sat viéc trién khai thuc hién; dong thoi, tham muu, thdo g& nhitng kho
khén, vudng méc trong qua trinh trién khai thuc hién; téng hop, bdo cao Chu tich
UBND tinh.

Trén day 1a Ké hoach Chuyén d6i sé tinh Hai Dwong nam 2023, yéu cau
cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhgn: ‘ , TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Thong tin va Truyén thong (dé b/c); KT. CHU TICH

- TTr Tinh uy, TTr HDND tinh (dé b/c); : o T

- Chi tich UBND tinh (dé b/c); e, PHO CHU TICH

- Cac PCT UBND tinh; M\

- Lanh dao VP UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh thudc tinh;

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;
- Trung tdm CNTT;

- Phong N¢i chinh — KSTTHC,;

- Luu: VT, KGVX, Nam (1).

Nguyén Minh Hung
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PHU LUC 1
DANH MUC CAC DU AN, NHIEM VU CHUYEN POI SO TINH HAI DUONG NAM 2023

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 1914 /KH-UBND ngay05 /6/2023 ciia UBND tinh Hai Dwong)

Pon vi phoi

Thoi gian thuc

STT Tén du an/nhiém vu Don vi chu tri hop hi¢n
I. Cac dw 4n, nhiém vu da dwoc phé quyét theo Ké hoach s6 3889/KH-UBND ngay 31/12/2022)
Thué duong truyén sd liéu chuyén dung phuc vu viéc ding chung A e A A <
! co s¢ ha tang cong nghé thong tin tinh Hai Duong 56 Thong tin va Truyén thong Nam 2023
2 | Thué hé théng danh gi4 an toan thong tin S& Thong tin va Truyén thong Nam 2023
3 Thué Dich vu ho trg quan tri trang tin fanpage Trang tin Hai S& Théng tin va Truyén thong Nim 2023
Duong
Duy tri, trién khai m& rong phan mém chong ma doc theo Chi thi A e A 1 <
4 s6 14/CT-TTg S¢ Thong tin va Truyén thong Nam 2023
5 | Thué phan mém hop khong gidy to trong toan tinh S Thong tin va Truyén thong Néam 2023
6 | Trién khai tmg dung danh cho ngudi dan trén dia ban tinh S Thong tin va Truyén théng Nam 2023
7 Thué h;‘;: thong giao ban tryc tuyén (210 xa, phuong, thi tran chua S& Théng tin va Truyén thong Nim 2023
duoc dau tu)
8 | Thué ha ting sao luu dit liéu dit phong cho Trung tdm dit liéu tinh | S& Thong tin va Truyén thong Nam 2023
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Pon vi phoi

Thoi gian thuc

STT Tén du an/nhiém vu Don vi chu tri hop hi¢n

9 Trlﬂen k}lal he‘ th9n% damq béo anﬂtoan thoPg tin 'E{ll bo phan tiép Céng an tinh Nim 2023
nhan ho so va tra két qua cho Cong an cap huyén
Xay dung hé théng quan 1y va sé hoa chuyén déi hd so, tai liéu i . A ens <

10 luu trir chuyén nganh ctia S¢ Giao thong van tai ndm 2023 S Giao thong van tdi Ném 2023

11 | Xay dyng phan mém quan Iy phuong tién S¢ Giao thong van tai Nam 2023
Xay dung phan mém quan 1y ma sb ving trong va quan 1y truy S Nong nghiép va Phat trién <

12 J4 X A A . ;- N ~ Nam 2023
xuat nguon goc nong san tinh Hai Duong nong thon

13 | Nang cdp phan mém quan 1y hd so, tai liéu luu trix S Noi vu Nam 2023

14 | Sb hoa tai liéu luu trix tai luu trit lich st tinh Hai Duong S& Noi vu Nam 2023

15 XAay dl.,mg va trrlen k‘hal phf’m mém dicu tra xa hoi hoc phuc vu S& Noi vu Nim 2023
cong tac Cai cach hanh chinh

16 | Xay dung hé théng quan Iy cac cum cong nghiép trén dia ban tinh | S¢ Céng thuong Nam 2023

17 | Tich hop chir ky s vao hé théng cong bao dién tir Van phong UBND tinh Nam 2023

13 Xay dung hé thong kiém duyét va cong bo dit liu quan trac moi S& Tai nguyén va Moi truong Nim 2023
truong

19 | Xay dung Heé théng quan 1y dit liéu giao dat, cho thué dét S¢ Tai nguyén va Moi truong Néam 2023
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Pon vi phoi

Thoi gian thuc

STT Tén du an/nhiém vu Don vi chu tri hop hi¢n
20 gl?;g cap Phan mém quan ly co sé dir liéu cong ching, chiing S& Tu phép Nim 2023
Xay dung phén méftm giéu gia tryc tuyén, lién thong voi cac thu tuc
21 | hanh chinh vé thué, cap giay ching nhan quyén sé hitu, quyén st | S& Tu phap Nam 2023
dung tai san
2 C}luyen :101 50 hogt\ dong quan ly quy hoach va xay dung trén dia UBND huyén Cém Giang Ném 2023
ban huyén Cam Giang
Xay dung phan mém quan 1y dy an dau tu xay dung trén dia ban | Ban quan 1y du an dau tu xay <
23 , - , Nam 2023
tinh Hai Duong dung tinh
24 | Thué phén mém thu vién dién tur truong hoc S& Giao duc va Pao tao Nam 2023
25 | Thué phan mém kiém dinh chat lwong gido duc S¢ Giao duc va Pao tao Niam 2023
26 | Thué phan mém dat lich kham bénh tryc tuyén So Y té Nam 2023
27 | Xay dung thi diém bénh an dién tir tai 03 co sy té cong lap SO Y té Nam 2023
28 | Thué dich vu CNTT trién khai hd so stc khoe dién tir toan dan S Y t Nam 2023
Nang cap ha ting phong may chu, thiét bi tin hoc, hé théng an
toan thong tin, mang LAN, lap dat hé thong wifi, hé thong camera | Cac so, ban, nganh, UBND <
29 . A xS % Nam 2023
giam sat, B phan mét ctra, phong hop giao ban tryc tuyén, mua cac huyén, thi xa, thanh pho
sam phan mém thuong mai, nang cAp trang thong tin dién tir
II. | V& thé ché sb
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STT Tén du an/nhiém vu Don vi chu tri DO'nhv! phoi Thot san thye
! : ! : op hién
Xay dung Dé 4n Chuyén doi sb trén co so ra soat Dé an “Xay Ca? 5, ban,
dung Chinh quyén dién tir va Do thi théng minh tinh Hai Duong . nganh, [AJBND
I | giai doan 2020-2025, dinh hudng dén ndm 20307, dam béo phu | S¢ Thong tin va Truyén thong | ¢4¢ huyén, thi
hop véi tinh hinh thyc t& va nhu ciu cua tinh trong giai doan hién xd, thanh pho
nay.
Céc s, ban,
5 | Xay dl,IPg Ch‘ién lugc di ligu tinh Hai Duong giai doan 2023- S& Thong tin va Truyén thong nganh, UBND
2025, tam nhin dén nam 2030 cac huyén, thi
xa, thanh pho
Tb chirc ra soat, tham muu stra doi, bo sung cac van ban quy UBND céc
pham phap luat dam bao diéu kién tot nhat cho phat trién chuyén huyén, thi xa,
3 | d6i sb va do thi thong minh. Cu thé hoa cac vin ban ciia Chinh Céc s0, ban, nganh thanh phd
phu, B9, nganh, phu hop véi diéu kién ctia tinh nham tao ra moi
truong phap 1y cho viéc ddy manh chuyén doi s6
) . Cac s0, ban,
Duy tri, cap nhat Khung kién triic chinh quyén dién tir tinh bao A e A A nganh, UBND
4 dam phi hop voi Khung kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam S6 Thong tin va Truyén thong cégc huyén, thi
x4, thanh ph
Cac s0, ban,
5 bénh gia, céngq bd mirc do chuyén ddi sb cua co quan, don vi, dia S& Thong tin va Truy 3n thong nge‘mh, IAJBND Thang 12/2023
phuong trong tinh cac huyén, thi
x4, thanh ph
Tong hop, dé xuat véi cac bd, nganh Trung wong ban hanh huéng S¢ Thong tin va
6 | din phuong phép tinh toan chi tiéu kinh té s theo ting nganh va | S6 KH&DPT Truyén thong
linh vuc
II. Vé phat trién chinh quyén s0 va an toan thong tin
Naéng cép, hoan thién Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh Céc so, ban,
chinh cua tinh. Trién khai cung cap dich vu cong truc tuyén toan A s A A nganh, UBND
I trinh va mot phﬁn; tich hop céig tﬁanh toan trurég tuyén; ‘Zch hop 86 Thong tin va Truyén thong hﬁyén, thi x4,
giai phap xac thyc dién tur tap trung. thanh phd
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Pon vi phoi oi gi
STT Tén du an/nhiém vu Don vi chu tri Vi PRot Thot san thye
. . . . h(.)’p hl@n
Cac s0, ban,
> | Tang cubﬂ’ng }(hai thac, sir dung Hé thong bao cdo phat trién S¢ KH&PT ngélr}h, UBI\ID
KTXH cua tinh. huyén, thi xa,
thanh phd
T6 chirc trlen khai s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh dugc s6 hoa, c6 cach 1am dé mang lai hiéu qua dot pha vé
ty 1¢ ho so thii tuc hanh chinh dugc xi 1y tryc tuyén va ty 1& nguoi Céc s0, ban,
3 dgn S}I dung d;cb vu cong truc tuyen tu gha, hoan thanh cac chi Vin phong UBND nge‘lnAh, UBNP
tiéu lién quan dén dich vu cong tryc tuyén dat ra nam 2023 trudc huyén, thi xa,
thang 9/2023 (Nhiém vu diwoc giao cho tinh Hai Dwong tai Quyet thanh pho
dinh 56 1 7/0b-UBQGCDS ngay 04/4/2023 ciia Uy ban Quéc gia
vé chuyén doi so)
A H(A;an theinh phan ‘loai, Xac d’inh,v phé fiuyét ca"}p d(fi anAtoém hﬂé . Céc s0, ban, nganh, UBND S& Thong tin va
thong Ehonﬂg tin va phuong 4n dam bao an toan h¢ thong thong tin huyén, thi x, thanh phé Truyén thong
theo cap do
IV. V& phat trién kinh té s6
| | Pay manh trién khai kinh t¢ s0 va tai khoan thanh toan dién tir Céc 56, ban, nganh, UBND Doanh nehico | Thudne xuvén
cho h¢ gia dinh, nang cao doi song vat chat cho nguoi dan huyén, thi xa, thanh pho gniep g xuy
Cac s0, ban,
2 | Trién khai thi diém cac nén tang chuyén ddi s6 cho doanh nghiép | S¢ Thong tin va Truyén théng rllfglrgrl; I‘[Jhl?zlé) Thuong xuyén
thanh pﬁé
3 Trién khai cac nhiém vu thudc ké hoach phat trién thuong mai Cac s0, ban, nganh, UBND Sé& Th@ng tin va Thuéne xuven
dién tir tinh huyén, thi xa, thanh pho Truyén thong & xuy
V. Vé phit trién xa hdi s6
Céc s0, ban,
1 Trién khai nén tang thanh toan dién tir, vi dién tir Doanh nghi¢p nganh, UBND Thuong xuyén

huyén, thi x4,
thanh pho
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Don viphéi | Thoi gi
STT Tén du 4n/nhiém vu Don vi chu tri h‘;)!’pp ' Thoi 1%:2: thye
Pho cap k¥ ning sd, khuyen khich, hudng dan nguoi dan st dung o \
2 | Nén tang hoc tryc tuyén mé dai tra. Phat trién k§ ning s6, cong Escésno’ tﬁ?i’ﬁn%;;}:ﬁ U}]13(§ND Doanh nghi¢p | Thuong xuyén
dan s6, vin héa sd cho ngudi dn yen, thl x4, p
S¢ Thong tin va Truyén thong; Cac s0, ban,
3 Dao tao, tap huin, hudng din, hd trg cho cac To cong nghé sO UBND huyén, thi xa, thanh nganh, Doanh | Thuong xuyén
cong dong tai cac thon, khu dan cu st dung cac dich vu s6 phé; nghiép
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PHU LUC 2

PHAN CONG THEO DOL, PON POC THU'C HIEN CAC CHI TIEU
(Ban hanh kem theo Ké hoach so 1914 /KH-UBND ngay05 /6/2023 cua UBND tinh Hai Duong)

STT Néi dung chi tiéu Chi tri Phéi hop
I Chinh quyén s6 va dam bdo an toan thong tin
80% ho so cong viéc tai cap tinh; 70% ho so cong viée tai cAp huyén va 60% ho so
1 cong viéc tai cap xa dugce xu ly trén moi trudng mang (trer ho so cong viéc thudc VP UBND tinh S6 TTTT
pham vi bi mdt nha nuoc)
80% dich vu cong truc tuyén toan trinh dugc cung cip trén nhidu phuong tién truy
2 cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong; 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién So TTTT VP UBND tinh
dugc cung cap tryc tuyen toan trinh
A Las s s A 4, R . R £ Céc sd, ban, nganh;
3 Mgc do glal long cua t6 chirc, ca nhan doi voi chat lugng cung dich vu cong dat toi VP UBND tinh UBND céc huyén, thi xa,
thiéu 80% A £
thanh pho
0/ i s 2 oA s 12 1a ; N A pe 1A 1% L N
4 190 /ovbao' E:ao thh ky va van ban hanh chinh (trtr van ban mat) dugc gt nhan bang VP UBND tinh Cac s0, bfln, nga}nh, L
van ban dién tir UBND cép huyén, cap xa
100% bao cdo dinh ky duoc thyc hién trén H¢ théng béo cdo cua tinh va két ndi véi
5 h¢ thong thong tin bao cao Chinh phu; 100% céc s0, ban, nganh, UBND cap huyén S5 KHPT Cac s0, ban, nganh;
va cép xa bao cao dinh k}‘f vé chi ti€u phat trién kinh té - xa hoi dugc thuc hién trén UBND cap huyén, cap xa
h¢ thong bao cdo phat tricn KTXH cua tinh.
S6 hoa, xay dung cac co s¢ dir liu dung chung, chuyén nganh két ndi lién thong cac
co s6 dit liéu qudc gia bao gdbm cac co sé dit liéu qudc gia vé dan cu, dat dai, dang_
6 ky doanh nghiép, tai chinh, bao hiém, tu phap,... tao nén tang phat trlen chinh quyén Céc S&, Ban, Nganh | S6 TTTT
s0 ctia tinh; timg budc mé dit lidu clia cac co quan nha nude dé cung cip dich vu
cong kip thoi, mot lan khai béo, tron vong doi phuc vu ngudi dan va phat trién kinh
té xa hoi
Tdi thiéu 40% cac s6, ban, nganh c6 h¢ thong co s¢ dit lidu dung chung trén pham vi
7 toan tinh, két noi lién thong qua nén tang tich hop va chia sé dir liéu dung chung Cac S¢, Ban, Nganh | S6 TTTT

(LGSP), hinh thanh céc co s¢ dit liéu ding chung cip tinh
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30% hoat dong kiém tra cua co quan quan ly nha nuéc dugc thuc hién thong qua moi

8 truong s6 va hé thdng thong tin ciia co quan quan 1y Cac 56, Ban, Nganh | S6 TTTT
0 . Je A 2 . A~ £ s A LA £ . .
9 30% thal,lh t?an t'ru:c tuyeAn trén Cong dich vu cong qudc gia trén tong so giao dich VP UBND tinh 36 TTTT
thanh toan cua dich vu cong
0
10 60% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc thanh toan truc tuyén VP UBND tinh S6 TTTT
trén Cong dich vu cong qudc gia
11 | 100% két qua giai quyét thii tuc hanh chinh duoc sé hoa VP UBND tinh 8;‘3"1\?1‘; f:‘;hﬁf’;iﬁhcap -
12 50% ho so thu tuc hanh chinh duge nguoi dan, doanh nghi¢p thuc hién truc tuyén tur 36 TTTT Cac s0, b;m, nganh; ’
xa UBND cap huyén, cap xa
13 | 30% can bo, cong chirc, vién chirc dugc tap huén, boi dudng ky nang s6 co ban S6¢ TTTT 82113(:1\?% :;;hﬂ%%ﬁhi:ﬁp <4
14 | 80% hé théng thong tin clia co' quan nha nude hoan thanh phé duyét cip do an toan S¢ TTTT Cac s0, ban, nganh;
hé thong thong tin UBND cép huyé¢n, cap xa
15 30% hé thong thong tin cua co quan nha nudc dap ung yéu cau bao dam an toan hé 36 TTTT Cac s0, ban, nganh;
thong thong tin theo cap do UBND cip huyén, cip xi
II | Kinh té s6
Cor . . . Cac s0, ban, nganh;
1 Kinh te so chiém 10% tong san pham trén dia ban (GRDP) S¢ KHDT UBND cép hufz én, chp x&
. . . . X Cac s0, ban, nganh;
2 | Ning suat lao dong hing nim ting toi thiéu 7% S6 KHDT UBND cp hufzen obp xi
3 | Phin d4u c6 trén 150 doanh nghiép cong nghé sd S6 KHDT So TTTT
Ao, A a4y T A aks A 2 Céc s6, ban, nganh;
4 | 90% doanh nghi¢p vira va nho duoc tiép can dung thir cdc nén tang chuyén doi so So KHDT UBND cép huyén, cip xi
. fn s \ A LA . X ake A 2 Céc s6, ban, nganh;
5 30% doanh nghiép nho va vira thuong xuyén sir dung cac nén tang chuyén doi so S6 KHDT UBND cAp huyén, cp xi
III | X& hoi s6
Ha tang mang bang thong rong cap quang phu trén 80% ho gia dinh, 100% don vi ; Cac Doanh nghiép Vién
1 \ S S S6¢ TTTT o
hanh chinh cap xa thong
2 | Phé cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong thong minh S6 TTTT Céc s6, ban, nganh,

UBND cép huyén, cip
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x4; Doanh nghiép
’ Ngan hang Nha
3 Ty 1€ dan s6 c¢6 tai khodn thanh toan dién tir trén 50% nudc - Chi nhanh
Hai Duong

4 | Ty 1& dan s trudng thanh c6 tai khoan dich vu cong truc tuyén trén 30% S¢ TTTT UBND cip huyén, cip xi
5 | Ty Ié dan sb truong thanh c6 chit ky s6 hodc chir ky dién tir ci nhan trén 25% S¢ TTTT Cac CA

6 | Ty I€ dan s6 co ho so strc khoe dién tur trén 80% S6Y Te UBND cép huyén, cap xa
7 Ty 1€ dan s6 trudng thanh ¢o tai khodn dinh danh dién tir trén 30% Cong an tinh UBND cap huy¢n, cap xa
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