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QUY DINH
Pic diém kinh té - ki thuit cia dich vu luu trd du lich va dich vu tham quan
tai khu du lich thye hién k€ khai gia trén dia ban tinh Hai Duwong
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so ... .... /2024/OD-UBND
ngay.....thang.....nam 2024 cua Uy ban nhdn dan tinh Hai Duong)

CHUONG 1
QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé dic diém kinh té - k¥ thuat ciia dich vu luu tri
du lich va dich vy tham quan tai khu du lich thuc hién ké khai gid trén dia ban
tinh Hai Duong.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

Quy dinh nay 4p dung ddi véi t6 chuc, ca nhan kinh doanh dich vy luu tra
du lich va dich vy tham quan tai khu du lich bao gém: khach san, biét thu du
lich, can ho du lich, tau thuy luu tra du lich, nha nghi du lich, nha & c6 phong
cho khach du lich thué, bii cadm trai du lich, khu du lich, diém du lich va cac co
quan, t6 chirc, ca nhan khéc c6 lién quan theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong quy dinh nay, cac tir ngir dudi day duoc hiéu nhu sau;

1. Khéch san: Co sé luu tr du lich bao dam chat luong vé co sG vt chat,
trang thiét bi va dich vu can thiét phuc vu khach du lich; bao gém: Khach san
nghi dudng, khach san bén duong, khach san ndi va khach san thanh phé.

a) Khach san nghi dudng: Co s¢ Iuu tra du lich dugc xay dung thanh khdi
hoac thanh quﬁn thé cac biét thu, nha thép tﬁng, can hg, ¢ khu vuc c6 canh quan
thién nhién dep;

b) Khach san bén dudng: Co sé luu tri du lich gan dudng giao théng, cé
bai dd xe nham phuc vu nhu cau luu tri cua khach st dung phuong tién giao
thong duong bo (xe may, 6 t0) di du lich hodc nghi ngoi gitta nhitng chédng
duong dai;

c) Khach san ndi: Co s& luu trt du lich neo dau trén mat nudce va co thé di
chuyén khi can thiét;

d) Khach san thanh phd: Co so luu trai du lich duoc xay dung tai cac d6
thi phuc vu khéch du lich.

2. Biét thu du lich: Biét thy c6 trang thiét b, tién nghi cho khach du lich
thué va co thé tu phuc vu trong thoi gian luu trd.



3. Can ho du lich: Can ho c¢o6 trang thiét bi, dich vu can thiét phuc vu
khach du lich. Khach c6 thé tu phuc vu trong thoi gian luu tra.

4. Tau thuy luu tra du lich: Phuong tién van tai thuy c6 phong ngu phuc
vu nhu cau luu tra cta khach du lich.

5. Nha nghi du lich: Co s¢ luu tra c¢6 trang thiét bi, tién nghi can thiét
phuc vu khéch du lich.

6. Nha ¢ c¢6 phong cho khach du lich thué: Nha & c6 khu vuc dugc bd tri
trang thiét bi, tién nghi cho khach du lich thué luu trt; khach cung sinh hoat véi
gia dinh chu nha.

7. Bdi cadm trai du lich: Khu vuc dugc quy hoach & noi c¢6 canh quan thién
nhién dep, co két cdu ha tﬁng, co co s& vat chat va dich vu can thiét phuc vu
khach cam trai.

8. Khu du lich cép tinh: Khu vuc c¢6 wu thé vé tai nguyén du lich, duoc
quy hoach, dau tu phat trién nham dép tmg nhu cau da dang cta khach du lich.

9. Piém du lich: Noi ¢6 tai nguyén du lich dugc dau tu, khai thac phuc vu
khach du lich.

CHUONG 11
PAC PIEM KINH TE KY THUAT CUA DICH VU LUU TRU DU LICH
VA DICH VU THAM QUAN TAI KHU DU LICH

Piéu 4. Pic diém kinh té - k§ thuit ddi véi khach san.

1. C6 tdi thiéu 10 budng ngu; c6 quay 18 tan, phong vé sinh chung.

2. C6 noi dé xe cho khach dbi véi khach san nghi dudng va khach san bén dudng.

3. Co bép, phong an va dich vu phuc vu an uéng ddi voi khach san nghi
dudng, khach san ndi, khach san bén duong.

4. Co6 giuvong, dém, chan, géi, khan mat, khin tim; thay boc dém, boc
chin, boc gdi, khan mat, khan tim khi ¢ khach méi.

5. C6 nhan vién truc 24 gio mdi ngay.

6. Tiéu chi danh gia xép hang sao d6i véi khach san thuc hién theo TCVN
4391:2015 vé Khach san - Xép hang.

Piéu 5. Pic diém kinh té ky thuat ddi véi Biét thy du lich

1. Piéu kién quy dinh tai khoan 4 va 5 Diéu 4 Quy dinh nay

2. C6 khu v tiép khach, phong ngu, bép va phong tim, phong vé sinh.

3. Tiéu chi danh gia xép hang sao dbi v6i Biét thy du lich thyc hién theo
TCVN 7795:2021 vé Biét thu du lich — xép hang.

Piéu 6. Pic diém kinh té k§ thuit ddi véi Ciin hd du lich

1. Piéu kién quy dinh tai khoan 4 Diéu 4, khoan 2 Piéu 5 Quy dinh nay

2. Tiéu chi danh gia xép hang sao d6i vi Can ho du lich thuc hién theo



TCVN 7798:2014 vé Can ho du lich — xép hang.

Piéu 7. Pic diém kinh té ky thuit déi véi Tau thiy du lich

1. C6 khu vuc don tiép khach, phong ngi (cabin), phong tim, phong vé
sinh, bép, phong an va dich vu phuc vu an udng.

2. Piéu kién quy dinh tai khoan 4 Diéu 4 Quy dinh nay

3. Tiéu chi danh gia xép hang sao ddi v6i Tau thity luu tra du lich thyc
hién theo TCVN 9372:2012 vé Tau thuy luu tra du lich — xép hang.

Piéu 8. Pic diém kinh té ki thuat déi véi Nha nghi Du lich

1. C6 khu vyc don tiép khach va phong ngi; c6 phong tam, phong vé sinh.

2. biéu kién quy dinh tai khoan 4 va 5 Diéu 4 Quy dinh nay.

3. Tiéu chi danh gia Nha nghi du lich thuc hi¢n theo TCVN 7799:2017 vé
Nha nghi du lich.

Piéu 9. Pic diém kinh té ky thuit ddi véi Nha & c6 phong cho khach
du lich thué

1. C6 khu vyec luu tra cho khach; co bép, phong tim, phong vé sinh.

2. C6 giuong, dém hodc chiéu; c6 chin, gdi, man, khin mat, khan tim;
thay boc dém hodc chiéu; thay boc chan, boc géi, khan mat, khan tim khi c6
khach mai

3. Tiéu chi danh gia Nha ¢ c6 phong cho khach du lich thué thuc hién
theo TCVN 7800:2017 vé Nha & ¢6 phong cho khach du lich thué.

Piéu 10. Pic diém kinh té k§ thuit d6i véi Bai cam trai Du lich

1. C6 khu vyc don tiép khach, khu vuc dung 1éu, trai, phong tam, vé sinh chung

2. C6 nhan vién bao vé truc khi c¢6 khach.

3. Ti€u chi danh gia Bai cam trai Du lich thyc hién theo TCVN 7796:2009
vé Bai cam trai Du lich.

Piéu 11. Pic diém kinh té k§ thuit d6i véi diém du lich

1. C6 tai nguyén du lich, c6 ranh gioi xac dinh trén ban do dia hinh do co
quan c6 thdm quyén xac nhan. Ty 1€ ban d6 phu thudc vao yéu cau quan ly va
dia hinh khu vuyc.

2. C6 két cau ha tang, dich vu can thiét bao ddm phuc vu khach du lich,
bao gom:

a) C6 két ndi giao thong, thong tin lién lac thuan loi;

b) Co6 dién, nudc sach;

¢) C6 bién chi dan, thuyét minh vé diém du lich;

d) Co6 dich vu an uéng, mua sam.

3. Dép‘lﬁ:ng diéu kién vé an ninh, trat tw, an toan xi hdi, bao vé moi
truong, bao gom:



a) Co bo phan bao vé truc 24 gid modi ngay;
b) Cong khai s6 dién thoai, dia chi ctia t6 chiic, ca nhan quan Iy diém du lich;

¢) Co hinh thirc tiép nhan va giai quyét kip thoi phan anh, kién nghi cua
khach du lich;

d) Nha v¢€ sinh cong cong sach s€, duoc thong gio6 va du anh sang, dugc
bo tri da, twong ung voi so lugng khach du lich vao thoi ky cao diém,;

d) Co bién phap thu gom va xu ly rac thai, nudc thai sinh hoat theo quy
dinh ctia phéap luat vé bao vé moi truong; bd tri nhan lyc 1am vé sinh méi trudng;

e) Ap dung céc bién phap phong, chéng chay nd theo quy dinh ctia phéap luét.
Piéu 12. Pic diém kinh té k§ thuit déi véi khu du lich cip tinh

1. C6 it nhat 01 tai nguyén du lich cap tinh; c¢6 ranh gi01 xac dinh trén ban
do dia hinh do co quan c6 tham quyén xac nhan. Ty 1& ban d6 phu thudc vao yéu
cau quan 1y va dia hinh khu vuc.

2. C6 két ciu ha ting, co sé vat chat k¥ thuat, dich vu dap ung nhu cau
luu tr(, dn udng va cac nhu cau khac cua khach du lich, bao gom:

a) Co h¢ théng dién ludi, hé théng cung cép nuodc sach;

b) C6 co so kinh dqanh glich vu an uéng, mua sém~dat tiéu chu:fu} phuc vu
khach du lich, dap tng :[f)i thiéu 100.000 Iuot khach moi n:Zlm; hé thong co s&
luu tra du lich dép tng t6i thiéu 50.000 luot khach luu trd moi nam,;

c) CO ndi quy, hé thong bién chi dan, thuyét minh vé khu du lich; c6 hé
thdng bién chi din, bién bao vé giao thong, cac co sd dich vu, cac diém tham quan;

d) Cung cip dich vu thuyét minh, hudng dan du lich.
3. C6 két nbi voi hé thong ha tang giao thong, vién thong quéc gia.

4. Pap ung di€u kién v€ an ninh, trat tu, an toan xa hoi, bdo vé moi
trudong, bao gom:

a) Co bd phan bao v¢, ctru ho, clru nan;
b) Cong khai s dién thoai, dia chi cua t6 chtrc quan 1y khu du lich;

c) C6 bo phan thong tin hd tro khach du lich; ¢ hinh thirc tiép nhan va
giai quyét kip thoi phan anh, kién nghi cua khach du lich;

d) Nha vé sinh cong cdng sach s€, dugc thong gio va du anh sang, duogc
bo tri du, tuong tng vai s6 lugng khach du lich vao thoi ky cao diém;

d) C6 hé thdng thu gom va bién phap xu 1y rac thai; ¢ hé thdng thu gom,
xtr Iy nude thai sinh hoat hodc hé thong thu gom nudc thai sinh hoat lién thong
vl hé thong xr 1y nudce thai tap trung theo quy dinh cua phép luat vé bao v¢
moi trudong; bo tri nhan lyc lam vé sinh moi truong;

e) Ap dung céc bién phap phong, chéng chay nd theo quy dinh ctia phép luét.



CHUONG 111
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 11. Trach nhiém ciia cic td chirc, cA nhan kinh doanh dich vu
Iuu tru du lich va dich vu tham quan tai khu du lich

- Thuc hién ké khai gia theo quy dinh.

Piéu 12. Trach nhiém ciia cac co quan quan Iy nha nuéce

1. S& Vin hoa, The thao va Du lich

a) Tham muu gitp Uy ban nhan déan tinh thyc hién quan 1y nha nudc vé
hoat dong kinh doanh luu tr du lich va dich vu tham quan tai khu du lich.

b) Theo ddi, tong hop viée to chirc trién khai thue hién Quy dinh nay.

¢) Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan hudng dan cac co so luu tri
du lich va dich vu tham quan tai khu du lich thuc hién ké khai gia theo quy dinh.

d) Kiém tra, thanh tra, giai quyét khiéu nai, to céo va xtr 1y vi pham trong
hoat dong ké khai va niém yét gia ban tai cac co so luu tra du lich va dich vu
tham quan tai khu du lich.

d) Thuc hién cong tac théng ké, tong hop, béo cdo theo quy dinh.

2. S¢ Tai chinh

a) Chi tri, trinh Uy ban nhan dan tinh ban hanh Danh sich t6
churc kinh doanh hang héa, dich vu thuc hién ké khai gia dich vu Iuu tra va dich
vu tham quan tai khu du lich trén dia ban tinh va khong thugc danh sach ké khai
gia cua cac Bg, co quan ngang Bo.

b) Piang tai Danh sach ké khai gia tong hop dinh ky hang nim va Danh
sach ké khai gia bd sung trén Cong thong tin dién tir cia Uy ban nhan dan tinh
trong thoi han tdi da 05 ngay ké tir thoi diém ban hanh Danh sach ké khai gia.

c) Cap nhat, két ndi dir liéu ké khai gia 1én Co s¢ dir lidu qudc gia vé gia
theo quy dinh.

3. Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé

a) Chi dao, t6 chuc trién khai thuc hién cong tac tuyén truyén va hudng
dan vé dic diém kinh té k¥ thuat dich vu luu tra du lich va dich vu tham quan tai
khu du lich, 13p danh sach td chure kinh doanh hang hoa, dich vu thuc hién ké
khai gié trén dia ban huyén quan 1y theo quy dinh;

b) Chi dao, huong dan, tuyén truyén va to chirc kiém tra, giam sat viéc
thuc hién ké khai gia trén dia ban.

4. Trong qua trinh t6 chirc thyc hién néu c6 phat sinh vuéng mic, cac co
quan, t6 chtrc, ca nhan phan 4nh vé S& Vian hoa, Thé thao va Du lich dé tong
hop, bao cao Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh diéu chinh, b6 sung cho
phu hop./.



