UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HAI DUONG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 139/Qb-UBND Hdi Duong, ngay 17 thang 01 nam 2024
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach kiém soat thii tuc hanh chinh va thue hién co ché
mot ctra, mt ctra lién thong nam 2024 trén dia ban tinh Hai Duwong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cit Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015,
Ludt sua doz bé sung mét so diéu ciia Ludt Té chire Chinh phit va Ludt Té chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh sé6 63/2010/ND-CP ngdy 08 thing 6 nam 2010 cia
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh 6 48/201 3/ND-CP ngay
14 thing 5 nam 2013 ciia Chinh phii vé sira doi, bé sung mét sé diéu cia cac
Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s
92/2017/NP-CP ngay 07 thdng 8 nam 2017 ciia Chinh phii sira doi, b6 sung mot
s6 diéu ciia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phii vé thiee hién co ché mot cuwa, mot cia lién z‘hong trong gidi quyet
thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 107/2021/NP- CP ngay 06 thang 12 nam
2021 cua Chinh phi sita doi, b6 sung mét so diéu ciia Nghi dinh s
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co
ché mot cwea, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh,

Can cur Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP ngay 08 thing 4 nam 2020 ciia
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua

Bé truéng, Chit nhiém Van phong Chinh phii huéng dan vé nghiép vu kiém sodt
thu tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia
Bé trucng, Chii nhiém Van phong Chinh phii hiedng dan thi hanh mét sé quy
dinh cia Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP ngay 23 thiang 4 nam 2018 ciia Chinh
phii vé thuee hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thi tuc

hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua
B¢ truong, Chu nhiem Van phong Chinh phu quy dinh mot s6 ngi dung va bién
phdp thi hanh trong s6 héa hé so, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh va thiec
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tur

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong UBND tinh.
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QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh nam 2024 trén dia ban tinh Hai Duong.

Diéu 2. T6 chirc thwe hién

1. Cac sé, ban, nganh thuoc UBND tinh va UBND céac huyén, thi xa,
thanh ph6, UBND céac x4, phuong, thi tran: (1) xay dung Ké hoach nam 2024 d¢
thyc hién nhiém vu dugc giao bao dam dy du, kip thoi, hiéu qua thuc cht,
khong chay theo thanh tich; (2) tiép tuc phat huy cao nhat nhitng két qua da dat
duogc va c6 bién phap phong ngira nhitng han ché, ton tai cia nam 2023; (3) gan
trach nhiém nguoi dung dau vé két qua thuc hién nhiém vu dugc giao thudc
pham vi, chirc nang quan 1y; (4) hang thang bao cdo tinh hinh, két qua thyc hién
cac nhiém vy, chi tiéu dugc giao.

2. Vin phong UBND tinh chu tri, phéi hop v6i S& Noi vu va cac co quan
c6 lién quan: (1) tham muu chinh sira, b sung tiéu chi danh gia, xép hang viéc
thuc thi nd1 dung cong vi¢c cua K& hoach nay vao Bo Chi s6 céai cach hanh
chinh va Chi s hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS) nim 2024; (3) theo
ddi, don ddc, huéng dan, kiém tra, giam sat va danh gia két qua thuc hi¢n céc
chi tidu d4 giao cho cac co quan, don vi, dia phuong tai Ké hoach nay; (4) tong
hop bao cao dinh ky hodc dot xuat tinh hinh, két qua thuc hién theo quy dinh.

3. Cac co quan thong tin truyén thong cia tinh thudng xuyén, kip thoi
tuyén truyén pho bién quan diém lanh dao, chi dao vé cong tac cai cach thi tuc
hanh chinh, kiém so4t thii tuc hanh chinh va giai quyét tha tuc hanh chinh theo
co ché mot ctra, mot cira lién thong dé nguoi dan, doanh nghiép biét, tim hiéu,
thuc hién, giam sat va danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

4. Kinh phi thuc hién Ké hoach dugc bd tri trong dy toan chi thuong
xuyén ngan sach nha nudc hang nam cua cac sé, ban, nganh, co quan li€én quan
theo quy dinh ctia phap luat vé ngan sach.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Thu truéng cic so, ban, nganh
thuoc UBND tinh; Chu tich UBND céac huyén, thi xa, thanh phé; Chu tich
UBND céc xa, phuong, thi trin va cac to churc, ca nhan co lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Nﬁngéy:3 KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3; . >

- Vin phong Chinh phu (dé b/c); S ItHO CHU TICH
- Thuong truc Tinh uy (@é b/c); 70— T4

- Thudng tryc HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh (dé b/c);

- Cong an tinh, B CHQS tinh; BHXH tinh;

- Lanh dao Van phong UBND tinh;

- Bao Hai Duong; Pai PTTH tinh (dé dua tin);
- Trung tdim CNTT; o -

- Luu: VT, NC-KSTTHC (01b). Nguyen Minh Hung




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH HAI DUONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Kiém soat thii tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira,
maot ctra lién thong nam 2024 trén dia ban tinh Hai Dwong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 139 /QP-UBND
ngay 17 thang 01 nam 2024 cua Chu tich UBND tinh)

STT NOi dung cong viéc Co quan chii tri | Co quan phdi hop | Thoi han San pham duv
hoan thanh | kién hoan thanh
I | Cong tic lanh dao, chi dao diéu hanh
1. | Xay dung van ban chi dao cua UBND tinh, | Van phong | Caic  co  quan | Thuong Quyét dinh, van
Chu tich UBND tinh; vin ban huéng dan, | UBND tinh. chuyén mon thudc | xuyén trong | ban chi dao; van
don déc trién khai thyc hién nhiém vu. UBND tinh; Ban |nim 2024 | ban huéng dan ...
Quan 1y cac khu
cong nghiép (co
quan, don Vi),
UBND cac huyén,
thi x4, thanh phd,
UBND cac xa,
phuong, thi trin
(dia phuong).
2. | Chuyén giao viéc quan ly, van hanh va | S¢ Thong tin va | Van phong UBND | Trong Van ban chi dao
huéng dan khai thac Hé thong thong tin giai | Truyén thong tinh; cic co quan |thdng Ol [cua Chu tich
quyét thu tuc hanh chinh tinh tir S& Thong co lién quan nam 2024 | UBND tinh; bao

tin va Truyén thong sang Vin phong UBND cdo kém Bién ban




STT NOi dung cong viéc Co quan chii tri | Co quan phoi hop | Thoi han San pham du
hoan thanh | kién hoan thanh
tinh theo chirc nang, nhiém vy, quyén han ban giao...
dugc UBND giao.

3. | Xay dung, ban hanh Pé an kién toan, d6i | Van phong | - S& Noi vuy; Quy II nam Pé an, Quy ché
moi hoat dong Trung tdm Phuc vu hanh | UBND tinh; | - Cac co quan, don | 2024 hoat dong duogc
chinh cong, Bo phan Tiép nhén va Tra két | UBND cap | vi ¢o lién quan. UBND cung cap
qua giai quyét thu tuc hanh chinh cac cap huyén, cap xa. phé duyét.

II | Trién khai cAc nhiém vu cai cach, kiém soat thii tuc hanh chinh va thye hién co ché mdt cira, mot cira lién thong

1. | Theo doi, hwéng din, don doc trién khai | Vin phong | Cac co quan, don | Thuong Van ban chi dao,
viéc to chirc thuwe hién cac nhiém vu ve: UBND tinh. vi, dia phuong. xuyén trong | huéng dan duogc
- Cai cach thi tyc thanh chinh, kiém soat thi nam 2024. | ban hanh.

tuc hanh chinh va d6i méi viéc thuc hién co
ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh;

- Cong bd thi tuc hanh chinh, phé duyét quy
trinh ndi bo dbi v6i timg thu tuc hanh chinh;
- Theo ddi, don ddc viée cong khai, niém yét
cong khai tha tuc hanh chinh;

- Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh;

- Giai quyét thi tuc hanh chinh trén méi
truong dién tir, phi dia gigi hanh chinh
thong qua dich vu cong truc tuyén; thuc
hién lién thong thu tuc hanh chinh.

- S6 hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh;
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STT

Noi dung cong viéc

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Thoi han
hoan thanh

San pham du
kieén hoan thanh

- Nang cao ty 18 thanh toan truc tuyén,
khong dung tién mit trong giai quyét thi tuc
hanh chinh.

- Khai théc, tai st dung dit li¢u thu tuc hanh
chinh d3 duoc sd hoa, chirng thuc dién tu.

- X1r Iy phan 4nh kién nghi vé quy dinh hanh
chinh va hanh vi hanh chinh;

- Panh gia viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh;

- Nhiém vu khéc duoc giao.

T6 chire thue hién cic nhiém vu kiém soat
thua tuc hanh chinh:

Danh giad tdc dong thu tuc hanh chinh trong | CAc co quan, | Van phong UBND | Thuong Van ban danh gia
du thao van ban quy pham phap luat thugc | don vi. tinh; SO Tu phap. | xuyén trong | tic dong, tham
tham quyén ban hanh ctia UBND tinh (Pat nam 2024 | dinh.

ty 1€ 100%);

Cong bd 100% thu tuc hanh chinh lién quan | Cac  co  quan, | Van phong UBND | Thudng Quyét dinh cua
nguoi dan, doanh nghi¢p va thu tuc hanh | don vi. tinh. xuyén trong | Chu tich UBND
chinh nd1 bg trong cac co quan hanh chinh nam 2024 | tinh.

nha nuéc ding thoi han quy dinh (bao gdm

ca thu tuc thuc hién phi dia giéi hanh chinh,

thi tuc cung cdp dich vu cong truc tuyén...).

- Niém yét, cong khai thii tuc hanh chinh | Cac co quan, | Van phong UBND | Thudng Van ban hudng

(dat ty 16 100%):;

don vi, dia

tinh; S& Thong tin

xuyen trong

dan, thu tuc hanh




STT

Noi dung cong viéc

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Thoi han
hoan thanh

San pham du
kieén hoan thanh

- Cap nhat cong khai thu tuc hanh chinh trén | phuong. va Truyén thong. | nam 2024 | chinh dugc cong
Co so dir liéu qudc gia vé thu tuc hanh khai, niém yét
chinh, Co s& dir liéu thu tuc hanh chinh cua cong khai.
tinh va Hé thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh cua tinh va cac trang thong tin
cua co quan, don vi, dia phuong (dat ty 1¢
100%).
T6 chuic ra soat, don gian hoa thi tuc hanh | Cac  co  quan, | Vin phong UBND | Cham nhat | Vin ban, bdo cdo
chinh lién quan dén ngudi dan, doanh |don  vi, dja | tinh. ngay va phuong an
nghiép; ra soat, don gian héa thu tuc hanh | phuong. 15/9/2024 | dugc phé duyét.
chinh ndi bo dam bao ty 18 it nhat 50% trén
téng s6 thu tuc hanh chinh thudc pham vi
quan 1y, d& xuit phuong 4n don gian hoa
dam bao muc tiéu cit giam, don gian hoa it
nhat 20% thu tuc hanh chinh va cit giam it
nhat 20% chi phi tuan thi thu tuc hanh chinh.
Kiém soat chat luong két qua ra soat, | Vin phong | Cac co quan, don|Cham nhit|Vin ban kiém
phuong an don gian hoa tha tuc hanh chinh | UBND tinh. vi ¢0 lién quan. ngay so4t chat lugng;
va phé duyét két qua ra soat, phuong an cia 15/9/2024 | Quyét dinh thong
cac SO, UBND cép huyén, cip xA. qua phuong an.

3. | Thue hién co ché mot cira, mot cira lién
théng trong giai quyét thii tuc hanh chinh:
- Trién khai kién toan, doi méi hoat dong |- Vian phong | Cac co quan, don| Theo yéu| P& an, Quy ché
cua Trung tam Phuc vu hanh chinh céng | UBND tinh; vi, dia phuong. cau  hodc | duoc phé duyét;
tinh va B phan Tiép nhan va Tra két qua thuong Vin ban chi dao,




STT

Noi dung cong viéc

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Thoi han
hoan thanh

San pham du
kieén hoan thanh

cap huyén, cap xa.

- Cap nhat, bd sung, cong khai, huong dan,
tiép nhan va tra két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh tai Trung tdm Phuyc vu hanh
chinh cong, B phan Tiép nhan va Tra két
qua cap huyén, cap xa (dat chi tiéu 100%
tha tuc hanh chinh, trir thu tuc hanh chinh
mot c6 quy dinh khéc);

- Trién khai thuc hién tha tuc hanh chinh
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh;

- Tiép tuc thuc hién trién khai thu tyc hanh
chinh trén mai truong dién tir gan véi cung
cap dich vu cong truc tuyén.

- Tlep tuc dua tha tuc hanh chinh nganh doc
ra thuc hién tai B phan Tiép nhan va Tra
két qua cép huyén, cép Xa;

- P61 méi va nhan dién thwong hiéu B
phan Tiép nhan va Tra két qua cic cap theo
quy dinh (dat ty 16 100% B6 phan Tiép nhan
va Tra két qua céc cép).

- UBND
huyén;
- UBND cép xa.

cap

- Cac co quan to
chic theo nganh
doc quan 1y ¢ dia
phuong c6 lién
quan.

xuyen trong
nam 2024

quyét dinh...

T6 chic thuc hién tiép nhan, giai quyét, tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo
hinh thirc lién thong ciing cap hodc giita cac
cap chinh quyén.

Cac co quan,
don vi, dia
phuong.

Vian phong UBND
tinh.

Thuong
xuyen trong
nam 2024

Quy trinh, hd so
giai  quyét lién
thong dugc thuc
hién.

Nghién ctru trién khai thi diém thuc hién

Vin phong

Cac S0, nganh: Tu

Cham nhat

Quyét dinh trién
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STT NOi dung cong viéc Co quan chii tri | Co quan phoi hop | Thoi han San pham dyw
hoan thanh | kién hoan thanh
lién thong thu tuc hanh chinh d6i v6i mot s | UBND tinh. phap, Lao dong — | Quy khai thi diém cua
co quan trén dia ban tinh. Thuong binh va xa | [11/2024 Chu tich UBND
hoi, Y té... va tinh.
Cong an tinh

4. | Tiép nhan, xur 1y, cong khai két qua xu 1y | Van phong | - Céc co quan, don | Thuong Phan loai, xu ly
phan anh, kién nghi vé quy dinh thu tuc | UBND tinh. vi, dia phuong. xuyén nam |dat ty 1€ 100%
hanh chinh, hanh vi hanh chinh; thao g& kho - Céc co quan |2024 phan 4nh, kién
khan, vuéng mac vé quy dinh thu tuc han nganh doc cé lién nghi dugc xy ly
chinh. quan. ding han.

5. | Kiém tra dinh ky hoac dot xut nhiém vu cai | Van phong | Cac co quan, don | Tu thang 3 Quyét dinh thanh
cach thu tuc hanh chinh...; kiém tra, xac | UBND tinh. vi, dia phuong du | &én thang | 1ap doan kiém tra;
minh 1dm rd nhitng hanh vi gay kho khin kién dugc kiém tra | 12/2024. | két luan kiém
trong giai quyét thu tuc hanh chinh; kién theo Phu luc dinh tra...
nghi chan chinh, xtr Iy nghiém hanh vi vi kem.
pham trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

6. | Muc d0 hai long cua ngudi dan, doanh | Cac co quan, | Van phong UBND | Thuong Bao cédo két qua
nghiép vé gidi quyét thua tuc hanh chinh dat | don  vi,  dia | tinh. xuyén trong | thuc hién.
t6i thiéu 90%. Trong d6, mirc do hai long vé | phuong. nam 2024
giai quyét cac thi tuc hanh chinh linh vuc
dat dai, xdy dung, dau tu dat t6i thiéu 85%.

7. | Pinh ky hang thang cong khai két qua danh | Vin phong | Cac co quan, don | Thuong Bao cao két qua
gia chat luong phuc vu ngu:oi dan, doanh | UBND tinh. vi, dia phuong xuyén trong | thuc hién.
nghiép theo Quyet dinh s6 766 trén Cong nam 2024.

Dich vu cong quéc gia dé to chirc, c4 nhan
theo doi, giam sat.




STT NOi dung cong viéc Co quan chii tri | Co quan phoi hop | Thoi han San pham du
hoan thanh | kién hoan thanh
III | Ung dung cong nghé thong tin trong giii quyét thi tuc hanh chinh

1. |Ra soat, tai ciu trac quy trinh, cung cip |Cac co quan, |- Vian  phong | Thuong Quyét dinh; vian
dich vu cong truc tuyen mot phan hoac toan | don vi. UBND tinh; xuyén trong | ban ch~i dao,
trinh. - S& Théng tin va | nam 2024 | huong dan, thuc

Truyén thong; hién.
- UBND  cap
huyén, cap xa.

2. | Ty 1€ cung 9§p dich vy cong truc tuyén toan | SO Thong tin va | - Cac co quan, don | Cham nhat Dich vu cong tryc
trinh trén tong 0 thu tuc hanh chinh ¢6 du | Truyén thong. Vi. ngay tuyen dugc cung
diéu kién trén Cong Dich vu cong quoc gia - Van  phong | 15/02/2024 | cap trén Cong
(Pat chi ti€u toi thi€u 80%). UBND tinh. Dich  vu cong

quoc gia.

3. |Tylel QO% thu tuc hanh chinh 511”1 diéu kién | S& T]l(‘)ng tin va | - Cac co quan, don | Cham nhét | 100% thu tuc hanh
cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh | Truyén thong. Vi. ngay chinh du diéu kién
va dich vu cong truc tuyén mot phan duoc - Van  phong | 15/02/2024. | dugc cung cap
cung cap trén Hé théng thong tin giai quyét UBND tinh. dich vu cong tryc
thu tuc hanh chinh cua tinh. tuyén.

4. Ki‘ém so4t chat luong thu tuc hanh chinh du | Van phong | - Cac co quan, don | Cham nhét Q}lyét dinh cong
diéu kién cung cap dich vu cong tryc tuyén | UBND tinh. vi; ngay bo cua Chu tich
mot phan hodc toan trinh - S& Théng tin va| 15/2/2024. | UBND tinh.

Truyén thong.

5 | Ty I¢ hd so truc t,uyé'n trén tong s6 hd so | Cac co quan, |- Vin  phong | Thuong Téi thiéu dat 50%

tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh (Pat | don  vi,  dia | UBND tinh. xuyén trong | h6 so ndp, giai
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STT NOi dung cong viéc Co quan chii tri | Co quan phoi hop | Thoi han San pham du
hoan thanh | kién hoan thanh
ty 16 t6i thiéu 50%). phuong. - S6 Thong tin va | nam 2024. quyét truc tuyén.
Truyén thong.

6. | Ty I¢ thanh toan truc tuyen trén Cong Dich | Cac  co quan, | Van phong UBND | Thuong Ioi thiéu dat 45%
vu cong quéc gia trén téng sd giao dich | don vi, dia|tinh xuyén trong | tong s6 giao dich
thanh toan cua dich vu cong (Pat ty 1¢ tbi phuong. nam 2024. | thanh toan phi.
thiéu 45%).

7. | Trién khai viéc tiép nhén, giai quyét tha tuc [ Cac co quan, |- Vian  phong | Thuong Quyét dinh, van
hanh chinh trén moi truong dién tur. don vi, dia | UBND tinh. xuyén trong | bain hudng dan

phuong. - S& Théng tin va | ndam 2024. | thyc hién...
Truyén thong.

8. | Ty 1é két qua xir 1y hd so tha tuc hanh chinh | S& Thong tin va | Van phong UBND | Thuong 100 % ho so giai
cua co quan, don vi, dia phuong dugc dong Truyén thong. tinh. xuyén trong | quyét tha tuc
bo day du trén Cong Dich vu cong qudc gia nam 2024. | hanh chinh dugc
(Pat ty 1€ 100% ho so duoc dong bo). dong bo.

9. | Hoan thanh va dua Kho quan ly dir liéu dién | S0 Thong tin va | Van phong UBND | Cham nhat [Kho quan ly dir liéu
tor ca nhan, to chirc hoat dong phuc vu giai | Truyén thong. tinh. trong thang |dién tr cua to chuec,
quyét thu tuc hanh chinh. 2/2024. ca nhan di vao hoat

dong.

10. | Py manh S6 héa ho so, két qua giai quyét | Cac co quan, | Van phong UBND | Thuong 100% ho so, két
thu tuc hanh chinh dam béo chi tiéu: don vi, dia | tinh. xuyén trong | qua giai quyét thu
- Pat ty 16 100% s hoa ho so, két qua giai | phuong. ndm 2024. |tuc hanh chinh

quyét thi tuc hanh chinh;
- Pat 100% cap két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh dién ttr.

dugc sb hoa trén
H¢ thong thong
tin giai quyét thu
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STT NOi dung cong viéc Co quan chii tri | Co quan phoi hop | Thoi han San pham dyw
hoan thanh | kién hoan thanh
tuc hanh chinh.

11. | - Ty 1€ thyc hién ching thuc ban sao di¢n tir | - Phong Tu phép | - Cac So: Tu phap; | Thuong 100% co quan,
tir ban chinh tai UBND cip xa va Phong Tu | cap huyén; Thong tin  va | xuyén trong | don vi thuc hién;
phap cap huyén (Pat ty 18 100%). - UBND cép xi. | Truyén thong. nam 2024. |nang cao ty 1& ho
- Nang cao ty 18 hd so ching thuc ban sao - Van  phong so ching thuc ban
dién to tor ban chinh tai UBND cép Xa, UBND tinh. sao di¢én tur trr ban
Phong Tu phap cap huyén. chinh.

12. | Xay dung quy trinh nd1 b, dién tor gidi | Van phong | - Cac S¢; Thuong Phan mém quy
quyét timg thu tuc hanh chinh, lién thong | UBND tinh. - S& Thong tin va | Xuyén trong | trinh dién tir hoat
thue hién thu tuc hanh chinh trén H¢ thong truyén thong. nam 2024. | dong.
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua
tinh.

13. | B6 sung biéu mau dién tir (e-form), trién | S& Thong tin va |-  Van  phong | Trong nam | Phan mém duoc
khai hé thong nhan tin qua thiét bi di dong | Truyén thong UBND tinh; 2024 nang cap; tin
vé tinh hinh giai quyét tha tuc hanh chinh - Céc co quan, don nhian SMS.
cho nguoi dan, doanh nghi¢p doi véi tat ca vi ¢6 lién quan.
cac thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh.

14. | Thyc hién dénh ma s6 thanh phan ho so, két | S Thong tin va | Van phong UBND | Quy I ndm | - Bdo cdo két qua
qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy | Truyén thong. tinh. 2024. thuc hién;
dinh trén Cong dich vu cong. - M3 s6 hd so

dugc cung cip
trén Hé thong.

15. | Tich hop, chia s¢, dong bd dir lidu giira cac | S& Thong tin va | Van phong UBND | Thuong Dt li¢u thu tuc
co s& dir liéu qudc gia, chuyén nganh véi Hé | Truyén thong tinh. xuyén va | hanh chinh dugc
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STT NOi dung cong viéc Co quan chii tri | Co quan phoi hop | Thoi han San pham du
hoan thanh | kién hoan thanh
théng thong tin giai quyét thu tuc hanh theo 16 | tich hop, chia s¢,
chinh tinh. trinh  cua | dong bo.
Bd quan ly
chuyén
nganh.

16. | Pay manh khai thac, tai sir dung thong tin, | Cac  co  quan, | Van phong UBND | Thuong Téi thiéu 50% di
dir liéu da duoc s6 hoa thong qua két noi, | don  vi,  dia | tinh. xuyén trong | liéu thong tin thu
chia s¢ Kho quan ly dir liéu dién tir ca nhan, | phuong. nam 2024. |tuc hanh chinh
to chirc (Pat ty 1€ t61 thieu 50%). duoc khai thac st

dung.
IV | Nhiém vu khac cé lién quan

1. | Tuyén tryyén vé cai cach thu tyc hanh |- Cac co quan, | Van phong UBND | Thudng - Tin, bai, phong
chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc |don  vi, dia|tinh; Trung tam | Xuyén trong | su...
hién co ché mét cura, mot cura lién thong, | phuong; Phyc vy hanh | ndm 2024. | _ Tin bai phat trén
tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi d€ tao | - Céng théng tin | chinh cong; UBND loa truyén thanh
su lan toa va dong thuan trong xa hoi. dién tir tinh; cap huyén, cap xa. cia UBND cép

- Co quan truyén huyén, céap xa.
thong.

2. | Theo ddi, tong hop va dé xuat phuong an xtt | Van phong | - Co quan c6 phan | Thuong Bao céo, van ban
1y thong tin trén cdc phuong tién thong tin | UBND tinh. anh, thong tin trén | xuyén trong | chi dao cua Chu
dai chung va cua ngudi dan, doanh nghiép bao chi; nam 2024. | tich UBND tinh.

qua cac kénh thong tin khac nhau vé giai
quyét thu tuc hanh chinh va quy dinh, hanh
vi hanh chinh.

- Co quan bao, dai
cé lién quan.




11

STT NOi dung cong viéc Co quan chii tri | Co quan phoi hop | Thoi han San pham dyw
hoan thanh | kién hoan thanh

3. | T6 chirc doan di trao d6i, hoc tap kinh | Van phong | Cac co quan, don | Quy II nim | Bao cao két qua
nghiém_ vé cong tac cai cach thu tuc hanh | UBND tinh. vi, dia phuong co6 | 2024. hoc tdp kinh
chinh gian vi mot s6 nhiém vu trién khai Dé lién quan. nghié¢m.
an 06 cua tinh.

4. | Nghién ctru, dé xuét cac giai phap, sang kién | Vin phong | - S& Khoa hoc va | Quy III | Bdo céo dugc phé
cai cach thu tuc hanh chinh, quy dinh c6 lién | UBND tinh. Cong ngh¢; nam nam | duyét.
quan; dé xuat nhan rong cach lam moi, mo - Céc co quan, don | 2024.
hinh hay trong cai cach thu tuc hanh chinh. vi ¢6 lién quan.

5. | T6 chirc tap huan, hudéng dan; giao ban dinh |- Van phong | Cac co quan, don | Quy 1/2024 | T6 chirc cac hoi
ky dé trién khai nhiém vu, thao g0 nhitng | UBND tinh; vi, dia phuong, dia | va 6 thang | nghi trién  khai
khé khan, vudng méc khi thyc hién nhiém | _ UBND cép phuong c6 lién dau  nam | thuc hién
vu dugc giao. huyén. quan. 2024.

6. | Bio cao dinh ky hoic dot xuat vé két qua | Cac co quan, | Van phong UBND | Pinh  ky | Bdo cdo duoc ky
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; kiém | don  vi, dja | tinh. hoac  dot | ban hanh
soat thu tuc hanh chinh, thyc hién co ché phuong. Xuét trong
mot cura, mgt ctra lién thong va tiép nhan nam 2024.

phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.




Phu luc

Kiém tra cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh
va thuwe hién co ché mt ctra, mgt cira lién thong
trong viéc thuc hién thi tuc hanh chinh ndm 2024

Stt

Co quan/don vi

Ghi chu

KHOI CAC SO, BAN, NGANH

S¢ Tai nguyén va M61 truong va Van phong/Chi
nhanh Van phong dang ky dat dai

S& Nong nghiép va Phat trién nong thon

Ban Quan ly cac khu cong nghiép tinh

S& Giao duc va DPao tao

S& Ké hoach va Pau tu

KHOI CAP HUYEN

UBND huyén Binh Giang

UBND huyén Kim Thanh

UBND huyén Tt Ky

UBND huyén Cam Giang

UBND huyén Nam Séach

Kiém tra cic phong
chuyén moén thudc
UBND céap huyén va
tr 4 - 6 don vi cap
xd/cap huyén

UBND TP Hai Duong

UBND huyén Thanh Mién

UBND huyén Thanh Ha

A Sl N AN I Il B ol

UBND huyén Ninh Giang

—
S

UBND thi xa Kinh Mon

Kiém tra dot xuat tir 4
- 6 don vi cap xa/cap
huyén

[—
[S—

UBND huyén Gia Loc

p—
N

UBND thanh phb Chi Linh

Kiém tra viéc thuc
hién Két luan ki€ém tra
nam 2023
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